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RESUMO: Com base no estudo aprofundado de empresas nacionais do sector dos moldes,
pretendeu determinar-se onde e como estas empresas adquirem o conhecimento necessario
para as suas actividades de inovagdo. A énfase deste trabalho foi 0 estudo das interaccbes
entre varios elementos do sistema, sgjam eles internos ou externos a empresa. Pretendeu
responder-se as duas questdes seguintes: Se a inovacao reflecte aprendizagem, como € que as
empresas aprendem e como inovam? A que se deve o desempenho inovador do sector dos
moldes naciona? O estudo efectuado resultou na criagdo de um modelo de observacéo do
sector dos moldes, relativo ao tipo de relagbes existentes entre as empresas e entre estas e
outras instituicdes, permitindo uma sistematizacdo e uma generalizacdo na andise da
dindmica inovadora deste sector. A capacidade inovadora do sector é também relacionada
com certas caracteristicas intrinsecas do mesmo. Ao estudar as empresas, bem como as
interaccOes existentes, constatou-se a presenca de caracteristicas particulares dos distritos
industriais italianos. Na verdade, pode afirmar-se que este sector da industria nacional possui
algumas caracteristicas idénticas a de um distrito industrial italiano, e este facto influenciou e
condicionou o0 seu desempenho inovador.
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ABSTRACT: The aim of this study was to understand the mechanisms for knowledge
acquisition, and its transformation in innovative output, based on detailed observation of
Portuguese firms of the moulds industrial sector. Emphasis was put on the study of
interactions between several external or interna elements of the system. The two main
research questions were: 1) If innovation reflects learning then how do firms learn how do
firms transpose learning to artefacts and are able to innovate? What are the reasons for the
innovative performance of the moulds sector in Portugal? The study resulted in the creation
and proposal of an observation model of the moulds sector, relative to the type of relations
that exist between the firms and between firms and other ingtitutions, which permits
systematization and generalisation in the analysis of the innovative dynamics of this sector.
The innovative performance of the sector is also related with several of its intrinsic
characteristics. By studying the firms, and the existing interactions, characteristics that are
peculiar to the Italian industrial districts were noticed. This sector possesses some strong
characteristics of industrial districts that have influenced and conditioned its innovative
performance.

Keywords:. Industrial Districts. Innovation. Moulds Sector.

1. INTRODUCAO

Com base no estudo de oito empresas nacionais do sector dos moldes, todas localizadas
naregido da Marinha Grande, pretendeu determinar-se onde e como tais empresas adquirem o
conhecimento necessario para a redizacdo das suas actividades e desempenho inovadores.
Interessa saber se tais conhecimentos foram adquiridos interna e/ou externamente através de
redes de inovacdo e determinar quais os principais elementos que constituem tais redes, bem
como qual 0 seu desempenho, como impulsionadores da inovagdo. A énfase deste trabalho
estd no estudo das interacgdes entre os varios el ementos do sistema, sgjam eles internos ou
externos a empresa. Segundo Lundvall (1992), o conhecimento € 0 recurso mais importante
na moderna economia e, consequentemente, a aprendizagem € o0 processo mais importante,
sendo este predominantemente interactivo e decorre num enquadramento ou contexto
institucional e cultural. A aprendizagem esta relacionada com actividades de rotina, em
diferentes areas - na producéo, na distribuicdo ou no consumo — permitindo, assim, a criagdo
de importantes inputs para o processo de inovagao.

O estudo efectuado resultou na criagdo de um modelo de observagdo do sector dos
moldes, relativo ao tipo de relagcbes existentes entre as empresas e entre estas e outras
instituicdes, permitindo uma sistematizacdo e uma generalizacdo na andlise da dinamica
inovadora deste sector.

A capacidade inovadora do sector é também relacionada com certas caracteristicas
intrinsecas do mesmo. Ao estudar as empresas, bem como as interacches existentes,

constatou-se a existéncia de caracteristicas particulares dos distritos industriais italianos.
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Evidenciam-se os factos de: (1) haver uma conagiurgeografica de pequenas e médias
empresas; (2) as empresas nao sO cooperarem iediggido a sua proximidade geografica e

a sua envolvente sécio-cultural, mas também coenr e se relacionarem mais ou menos
intensivamente com todos os outros actores (foduges, clientes, consultores e instituicoes
de saber); (3) haver especializacdo numa ou emasvéases do processo produtivo, estando
um determinado produto associado a regido, quessopaa identificar; (4) a producdo ser

flexivel, indo ao encontro das necessidades desteb e (5) existir empresas lideres que

facilitam a expanséo internacional da regiao.

2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

E amplamente assumido que a inovagdo é um facémecha competitividade e que o
crescimento damutput e da produtividade dependem do desenvolvimento difdado de
novas tecnologias (OCDE, 1997). Dai urge a necadsiddle as empresas apostarem
fortemente na inovagdo, porque, SO assim, conseguirescer com mais conhecimento e
produzir com mais valor acrescentado, tornandoae competitivas.

Contudo, o processo de inovacdo nao é linear, nmsum processo complexo,
interactivo, envolvendo instituicbes empresariamie empresariais. O modelo de ligagdo em
cadeia ou “chain-linked model”, apresentado pon&le Rosenberg (1986) € o exemplo de
um modelo de inovacdo que mostra o caracter irteoado processo de inovagdo. Na
verdade, a inovagdo ndo deve ser vista como o frodel um Unico actor, mas sim o
resultado da interaccéo entre varios actores, igggtucionais quer organizacionais. E apesar
do processo de inovacao ser descontinuo e in@&rtgistemas nacionais de inovacao ajudam
a perceber e explicam porque é que a tecnologlasenvolve numa determinada direcgéo.

O estudo de sistemas nacionais de inovacao comsistmalise das ligacdes existentes
entre as varias partes que compdem o sistema dacéwm, sejam elas as empresas, as
instituicbes académicas ou as instituicbes de figagsio, publicas ou privadas (NELSON,
1993; LUNDVALL, 1992; FREEMAN, 1987). Nao esquecerglie sdo as empresas 0 ‘core’
destes sistemas, competindo e, simultaneamentpei@wo umas com as outras (DOSI ET
AL., 1988).

Diversos autores (CHUNG; KIM, 2003; FREEL, 2003; EHEr; BOOTH, 2000;
SOUSA, 1997) referem a importancia das interacedd®e empresas e o ambiente social e
econdmico onde estas se encontram inseridas, aedaltassim em ligacées com clientes e
fornecedores, com empresas de consultadoria e mibaestruturas da ciéncia e tecnologia,

salientando a importancia dos centros de Investgag Desenvolvimento (I&D) e das
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instituicbes de educacédo e formacdo. A optimizagé@stas ligacoes e das competéncias
associadas resultam no estabelecimento de redé@so(dgdo e de negdcio) que assentam na
complementaridade de competéncias ou de activadgpendéncia matua e em novas formas
de organizacdo econdmica, ndo primordialmente asgipdor vinculos contratuais mas
principalmente por relacdes de confianca e delpartie riscos e beneficios (TEECE, 1997).

Empresas que apresentam altos niveis de colaboeg@adgica, quer entre empresas,
quer com universidades e institutos de investigggadicos, e de aquisicdo de tecnologia e
mobilidade de recursos humanos, conseguem melaaa capacidade inovadora em termos
de produtos e processos. A facilidade com que bammmento é transferido depende do seu
tipo. O conhecimento explicito é formal e sisteo@tiportanto pode estar facilmente
associado a especificacbes de produtos, formulasprogramas de computador. O
conhecimento tacito €, em parte, capacidade técmes também tem uma dimensao
cognitiva formada por modelos mentais, crencasrgppetivas, que séo dificeis de articular.
A socializa¢do é a unica maneira de transferir eomento tacito entre individuos, através
da observacéo, imitacao e pratica (ARIAS, 1995).

Talvez por isso, as regides parecem ter importéam@atuada para o desenvolvimento
de redes e de sistemas de novas tecnologias. rasesiiruturas locais, 0os recursos humanos
especializados, o mercado de trabalho local, ascesrespecializados e as relagbes pessoais
sao fundamentais e contribuem para o desenvolvarregional (MUSCIO, 2006; CHUNG,
2002; FREEMAN; SOETE, 1997).

Quando se fala em regides, rapidamente se assooigcaitos como cluster (PORTER,
1993; PORTER, 1998) ou cluster geografico de peaper médias empresas
(CARBONARA, 2005; PISCITELLO; SGOBBI, 2004), tambédefinido como distrito
industrial (BECATTINI, 1990). Os clusters sdo vstoomo uma oportunidade estratégica
para as pequenas e medias empresas prosperarerataminlados sectores da industria,
porque as empresas localizadas em clusters pasgrepotencialmente mais inovadoras do
gue as nao localizadas, que resulta do facto deeestproximas, quer geograficamente quer
estrategicamente, facilitando as trocas de conletonentre as empresas e entre estas e
outras instituicdes (STABER, 2001a; PORTER, 1998).

Os distritos industriais s&o definidos na literatutcomo sistemas de producéo
geograficamente concentrados, constituidos por amero elevado de pequenas e médias
empresas, que estdo envolvidas em vérias fase®diecfo de um mesmo produto ou familia
de produto. Estas empresas sdo altamente espagadizm algumas fases do processo de

producédo, sendo a sua integracdo feita atravéigalges e cooperacdes entre essas mesmas
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empresas (ALBINO ET AL., 2006; MOLINA-MORALES; MARNEZ-FERNANDEZ,
2004a; PISCITELLO; SGOBBI, 2004; GUERRIERI; PIETRBEIR.I, 2004; CHIARVESIO
ET AL., 2004; COROLLEUR; COURLET, 2003; GINER; SANKT MARIA, 2002;
SAMMARRA,; BIGGIERO, 2001; BECATTINI, 1990; MARSHAL]1988).

Partindo da definicdo de distrito industrial de &&ni e com base em varios trabalhos
(MOLINA-MORALES, 2005; PISCITELLO; SGOBBI, 2004; RBONARA, 2002;
GINER; SANTA MARIA, 2002; SAMMARRA; BIGGIERO, 2001DAY ET AL. 2000;
RABELLOTTI, 1995; PYKE; SENGENBERGER, 1992; BECANIl 1990; CAPECCHI,
1990; PIORE, 1990; PYKE; SENGENBERGER, 1990; MAR3HA 1988; PIORE;
SABEL, 1984) é possivel enumerar um conjunto difas que o caracterizam:

1. Existem muitas pequenas e médias empresas humimdeddo territério, mas com o
mesmo tipo de producdo flexivel.

2. Existéncia de fortes ligagcbes de cooperacdo erdreerapresas, baseadas na
confianca.

3. Além de existir ligacOes entre as empresas, tamdbéstem relacdes entre estas e as
instituicdes locais, relacionando-se estas Ultimas outras empresas e outras
instituicBes localizadas fora do distrito. O queiliea a criacdo de valor as empresas
pertencentes ao distrito.

4. As empresas tendem a especializar-se numa ou eias vilases do processo
produtivo, contribuindo assim para uma mesma prdauguer seja de produtos
finais quer seja de produtos intermédios, resutiaral divisdo de trabalho entre as
empresas. A cada distrito industrial esta associad@roduto, que passara a ser
caracteristico desse mesmo distrito industrial.

5. A producédo é flexivel e tenta ir ao encontro dasessidades dos clientes. As
empresas tém capacidade de produzir sistemas detpso

6. Independentemente da dimensdo das empresas, algpnoasizem/vendem
directamente para o cliente final (mercado), oupesduzem apenas partes do
produto ou fazem apenas parte de uma fase do pooces

7. A divisdo entre empresas que vendem directamentsens produtos e as que
actuam como subcontratadas por outras empresas ndiola, isto €, uma pequena
empresa pode funcionar em determinado periodo eon#subcontratada e noutro

como uma vendedora.
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8. As relagOes entre empresas que vendem directapaite mercado S&0 a0 mesmo
tempo de competicdo e de cooperacado; o que sigmjtie as empresas nao entram
em conflito umas com as outras, mas tentam encomtnads mercados, evitando
criar um efeito destrutivo para o proprio distiidustrial.

9. A éarea é bem definida porque diz respeito a uma geegrafica bem delimitada,
sendo especificamente caracterizada pelo dominieeminada producéo.

10.Existe uma forte relacdo dentro do distrito, noraeaehte entre a realidade
produtiva e a envolvente sdcio-econdémica, havemrdoetdta forma uma fusdo entre
as empresas e a comunidade, gracas a sua homagkendealvalores, sendo este um
requerimento essencial para o desenvolvimento idto#tas industriais.

11. A existéncia de empreendedores puros nos distrithsstriais € bastante frequente.
Estes agem como seguidores do que melhor se faarnacionalmente,
relativamente a producdo e aos produtos, com atblyede melhorar o que ja se
faz no distrito, utilizando para isso o0 conhecimesatumulado para produzir novos
produtos.

12.A presenca de empresas lideres que ajudam a empareénacional do distrito
industrial.

13.A mobilidade dos recursos humanos, caracteristideeraamente importante,
porque o conhecimento esta nas pessoksof@-how passa de geracdo em geracao)
e ndo nas empresas. O que permite a difusdo dedordnto pelas empresas do
distrito industrial. A grande mobilidade dos reasrsiumanos contribuiu também

para o processo de aprendizagem colectivo.

Aos distritos industriais estd, principalmente pagsla a existéncia de ligacdes entre os
diferentes actores que o constituem, nomeadamentengresas, as instituicbes locais
(instituicdes de ensino, de investigacdo, de foémpcas empresas lideres e as empresas
especializadas (KIB§, que permitem uma troca e combinacdo de recersmshecimento.
Molina-Morales e Martinez-Fernandez (2004b) arguamanque os distritos industriais
permitem a partilha de recursos, o0 que explicaparsaridade competitiva das empresas que
0S constituem e que se deve ao facto de: (1) tarerasma reputacao; (2) existir uma intensa
troca e combinacéo de recursos e (3) haver a ipa¢éo de instituicoes locais.

! As KIBS (Knowledge Intensive Business Services) sénpresas especializadas em determinados seeviposstam servigo a outras
empresas, evidenciando-se em areas do conhecimento,por exemplo nas areas do design (MULLER; ZERK2001)
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3. MODELO DE OBSERVAQAO E ANALISE DE EMPRESAS INOVA DORAS DO
SECTOR DOS MOLDES

Apesar de todas as empresas estudadas pertencerenesmo sector da industria
nacional — Sector dos Moldes —, as empresas apaesetompeténcias diferentes, o que
permite agrupé-las segundo a sua posicao na cdeleelor do mesmo, criando uma tipologia

especifica para cada um desses grupos de empresas,se pode constatar pela analise da
Figura 1, abaixo apresentada.

CLIENTE ANAL
(PRCDUTO FINAL)
SUBSISTEMAS (g_EIVI)
DESGN INDUSTRAL -
EPRCDUCAO
DESGN E QONCERGAO
- IBERVICLDES DE PRODUTC
- 0V
- VANCEST .
INJECCAO
(BROKER
COMEROALIZACA
) ZNAO
PRCDUTCRA
-CGEXO PRODUCEO
gesiviel
-MATRSA
- SOVIEMA
Awo de produto
Awo de informaggo para o design e concepgdo de molde € ou de produto

Figura 1 — Representacao da cadeia de valor dorsixt moldes e sua relagdo com a
tipologia das empresas estudadas
Fonte: Elaborado pelos autores
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Da observacao da Figura 1 ressalta:

(1) a cadeia de valor do sector assenta em vactasdades, que podem ir desde a
producdo até a entrega do produto final ao cliéntd, evidenciando-se o fluxo de

produto e o fluxo de informacao para o design eepgao de molde e/ou produto;

(2) as areas nucleares de competéncias das empstsdadas que permitiram a criacao
de uma tipologia de empresas: producdo, comerai@x e design e concepcao de

produto;

(3) as diferentes empresas de moldes estudadasaassoa tipologia, entretanto criada:
GECO, GRAMAQ, MATRISA e SOMEMA (Produtora); TECMOID
(Comercializacdo) e IBEROMOLDES, SOCEM e VANGESTe¢ign Industrial e
Producéo).

O Quadro 1, a seguir apresentado, foi construigarr da sintese dos resultados do
estudo realizado e propde um modelo conceptuabdereacdo das empresas inovadoras do
sector dos moldes, mostrando como as caractesistasmempresas estudadas, que dependem
da sua posicéo na cadeia de valor do sector entdquee reflectem em termos das relagbes
existentes com outras empresas, tais como cliembesecedores, concorrentes e com
instituicdes, sejam elas, de ensino superior, destigacdo publicas e privadas e infra-
estruturas tecnologicas.

O supracitado quadro permite, ainda, tirar ilac@ekre as areas nucleares de
competéncias, a origem das ideias para o desemanit® das inovacbes e o tipo de
inovacdes que sdo desenvolvidas pelas empresago 8esim, as empresas comportam-se,
em termos inovadores, de maneiras distintas, estimmtemente dependentes do padrdo de

ligacdes informais que mantém.
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Quadro 1- Modelo de observacdo do sector dos moldes em Rbrtug

Tipo de empresa |Area nuclear deg Origem das Tipo de Dependéncia Relag&o com Relagdo com| Relagdo com| Relacdo com| Relagcdo com
competéncias ideias inovacdo |dos clientes parg fornecedores concorrente | instituicdes centros de centros de
o] de: académicas | investigacdd | formagéo
desenvolvimentg
de inovacdes
Materiais* | Maquinas e Software
equipamentos|
Produtora Producéo Externa Processo Forte Fracga Forte Forte orte F Fraca ou Fraca ou Forte
- GECO inexistente inexistente
- GRAMAQ
- MATRISA
- SOMEMA
Comercial (Broker) Comercializagép Externa Processo €| Forte Forte Forte Forte Inexistente Inexistente  xibtente Inexistente
- TECMOLDE Produto
Design Industrial Design e Interna Processo e Fraca Médio Forte Forte Forte Forte Forte Fraca
e Producéo concepgéo de Produto
- IBEROMOLDES produto
- SOCEM
- VANGEST

Fonte: Elaborado pelos autores

2 Estas relagdes s6 ocorrem com alguns concorreresta classificago foi feita com base neles
3 Refere-se ao Centro Tecnoldgico da Industria delédo Ferramentas Especiais e Plasticos (CENTIMFE) Instituto Nacional de Engenharia, Tecnolodieeacéo (INETI)
4 Refere-se principalmente aos fornecedores de aco

5 Pode considerar-se forte quando se compara coesi@sites grupos, uma vez que nestes as relagdesites sdo quase nulas, mas continua a evidesecian grande afastamento entre estas duas erstjdadilo,
acima de tudo, a barreiras culturais que estaotaasspostas, ainda de forma muito timida
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3.1 Empresas Produtoras

As empresas que séo produtoras por exceléncia témelevada preponderancia para
desenvolverem inovacfes de processo, que advémadrse dependéncia dos clientes em
termos de concepcéo do molde que €, em geral,\d#gglo externamente, pelo cliente.

Neste tipo de empresas, as competéncias intercass&ias para a geracdo de ideias para a
inovacdo de produto sdo escassas. A origem dassideara a inovacdo centra-se,
principalmente, nos clientes e, pontualmente, nometedores de maquinas e de
equipamentos. Na verdade, sdo as exigéncias dodedique obrigam, por seu turno, ao
desenvolvimento do processo produtivo. Os cliesi@&s os grandes impulsionadores da
aquisicdo de novos equipamentos que permitem,éstrd® novas e melhoradas técnicas de
producao, a satisfacdo dos requisitos exigidos.

As relacbes com fornecedores de materiais (homeatdans fornecedores de ago) sédo
muito reduzidas, ndo havendo neles uma fonte @enmaicao significativa para a inovagao.
Contudo, as relacbes sao consistentes com as @awpfesnecedoras de maquinas,
equipamentos e software.

Neste tipo de empresas, 0 relacionamento com ceigoinvestigacdo € ténue ou
mesmo inexistente, principalmente quando se trataurdversidades, mas vao mantendo
algumas relacdes com o Centro Tecnologico da Irdld# Moldes, Ferramentas Especiais e
Plasticos (CENTIMFE), nomeadamente na obtencadgdena formacao.

Estas empresas sao tipicas empresas subcontrajadasio evoluindo tecnologicamente em
funcdo das exigéncias dos seus clientes e do comérgo transferido pelos fornecedores de

maquinas e de equipamentos.

3.2 Empresa Comercial Broker)

Esta empresa funciona como uomoker, uma vez que tem um comportamento misto
relativamente aos outros dois grupos identific§éosdutora e Design Industrial e Producéo).
E uma empresa que ndo possui capacidade produtipaiqy subcontratando toda a sua
producdo a empresas exclusivamente produtorasnfeip categoria), bem como aquelas de
servigcos especializados. Possui competéncias abddvwengenharia e concepcao do molde e
muito conhecimento sobre o mercado, dai apresemtaelevado desempenho comercial.
Face ao exposto, as suas caracteristicas encosgrantre as duas situacdes “extremas”.

Este tipo de empresa é fulcral para a sobrevivéieianuitas empresas do sector dos
moldes, porque assegura duas funcdes que se reeskenciais para muitas empresas. A

primeira é uma funcdo comercial, de ligacdo ao atkerexterno, que é inexistente em muitas
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empresas do sector e, através desta funcdo, assegstoamento e a exportagdo de uma
parte substancial da producdo de muitas empresssgdénda funcdo prende-se com a gestéo
de carteiras de encomen@lasa potenciacdo de economias de escala, atraw@E®rtienacio

da actividade produtiva de um conjunto de emprdssta. vertente advém da incapacidade de
resposta da maior parte das empresas a grandeverdas e da necessidade de distribuir a
producdo da encomenda por varias empresas, dermaneumprir 0s prazos de entrega.
Assim, esta empresa desenvolve capacidades deeoagéb e de integracdo, ao distribuir
producdo e capacidade por uma rede de empresasitgrmas] criando um formato
organizacional que é equivalente aos propostoss pmlaceitos de empresa “estendida” ou
“virtual” (BROWNE; ZHANG, 1999).

3.3 Empresas com Design Industrial e Producéo

As empresas deste grupo tém a componente de emgeehaoncepcdo de moldes
bastante desenvolvida, conjuntamente com a partelufiva, além de possuirem
competéncias emergentes no design e na concepcpmditos injectados, sendo, assim,
capazes de fornecer solucdes inovadoras aos sentesl A sua dependéncia dos clientes
para o desenvolvimento de inovagdes é fraca, pseiknow-how é suficientemente elevado
para fornecer, autonomamente, as solu¢gbes quesates! procuram.

Estas empresas mantém relagbes relativamente temtess com as instituicbes de
educacao e de investigacdo, apesar de considerprenessas ligacbes deveriam ser mais
frequentes. Recorrem com alguma regularidade asensidades, aos laboratérios de
investigacdo e ao centro tecnoldgico, funcionanskesecomo parceiros privilegiados na
resolucdo dos seus problemas técnicos. Como cdirsgigudeste comportamento, sdo
empresas em que a realizacdo de inovacbes de @rsdutorna mais importante, sem
prejudicar a importancia das inovacdes de proce@s&now-how entretanto adquirido
permite-lhes inovar ja em termos de produto, admmaima estratégia de diversificacdo mais
acentuada.

® A tendéncia do mercado passa cada vez mais melarprde sistemas de moldes e néo tanto de mehlagds.
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4. ANALOGIA ENTRE O SECTOR DOS MOLDES DA MARINHA GR ANDE E OS
DISTRITOS INDUSTRIAIS ITALIANOS

A anadlise detalhada das relacfes existentes estEm@resas de moldes e 0s seus
parceiros (outras empresas e instituicdes) e aridmpoa de tais ligacdes para o desempenho
inovador das empresas em particular e do sectayezal levou a uma possivel comparagéo
com os distritos industriais italianos. Os dissitodustriais sdo uma forma particular de
organizacao industrial, sendo largamente reconbexisua importancia, no desenvolvimento
de sectores tradicionais em lItalia. Contudo, ndsbéem Italia que existe este tipo de
organizacdo industrial, existindo também noutro$sgs® sempre associado a sectores
tradicionais, como por exemplo a ceramica em EspanBastelén — (MOLINA-MORALES,
2002) e a téxtil na Alemanha — Baden-Wurttembef§FABER, 2001b).

Com base na realidade industrial da regido da MariGrande e tomando como
referéncia os distritos industriais italianos égposl observar algumas semelhangas entre os
dois. Nomeadamente a presenca de um numero eleleag®quenas e médias empresas,
localizadas numa regido bem definida, que apreseniteeis de especializacao e flexibilidade
consideraveis e pertencentes a um sector consaleradicional da inddstria nacional. O
sector dos moldes localizado na regido da Marinfaad® cresceu rapidamente, aparecendo
novas empresas a partir dan-offs de outras empresas ja existentes. Sao signifasate
relagcbes de competicdo entre as empresas, bem asmelacdes de cooperacdo, que séo
principalmente informais. Como existe algum niveledpecializacdo das empresas, 0 recurso
a subcontratacdo € corrente neste sector da irdtutilizacdo de recursos disponiveis na
regido também é frequente, apesar de muitos dagsoec necessarios ao processo de
fabricacdo nao existirem, mas existem instituiciEsis e empresas especializadas que
servem de apoio as empresas do sector. A existda@mpresas lideres é outra caracteristica
importante dos distritos industriais italianos egente no sector dos moldes da regido da
Marinha Grande. Tais empresas sao essenciais aenvibamento e melhoria do
desempenho das outras empresas do sector, aunwerdasda competitividade, porque
difundem conhecimento e promovem a sua expansao.

Apesar do sector dos moldes da Marinha Grande exggggsalgumas caracteristicas
semelhantes & dos distritos industriais italiareosntensidade com que ocorrem é bem
distinta, particularmente no que diz respeito #¥;des de cooperacdo entre as empresas de
moldes concorrentes, que ocorrem apenas entreaaqueh que as relacdes pessoais e a
confianca entre os dirigentes sao significativasitthero de empresas subcontratadas nao e

tdo elevado quanto o caso italiano, porque a divisdtrabalho nédo é tdo acentuada, devendo-
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se ao facto do nivel de especializacdo nas difesefatses do processo de fabricacdo de
moldes ser mais reduzido quando comparado com @ itd®mno. As empresas de moldes
localizadas na regido da Marinha Grande tanto sukatam fases do processo como todo o
processo produtivo.

Como ja foi referido, uma outra caracteristicavahte no estudo de distritos industriais
italianos é a utilizagdo por parte das empresas rdosrsos disponiveis internamente,
necessarios a fabricacdo do produto que identdicdistrito industrial. No caso particular do
sector dos moldes da regido da Marinha Grande atars¢ que a utilizacdo de tais recursos é
bastante inferior quando comparado com o casoarili As razdes prendem-se,
principalmente, com o facto de néo existirem algigsses recursos na regidao e com a pouca
utilizacdo dos existentes pelas empresas do sdasomoldes ai localizadas. Relativamente a
nao existéncia de alguns recursos, refere-se eticyar os fornecedores de maquinas e
equipamentos, onde toda a tecnologia é importada.

Outra particularidade desta regido € o facto dientels se encontrarem fora da regiao.
Este sector da industria nacional é essencialmexpertador, 0 mercado interno € pouco
representativo, portanto também a procura se lacédra do espaco geografico desta regiéo,
situacdo bem diferente de alguns distritos indaistrtalianos, em que a procura se localiza no
proprio distrito. O grupo de empresas referido ee;&o anterior, que foi classificado sob o
titulo debrokers, baseia a sua actividade no aproveitamento dassateristica, servindo de
ponte entre o cliente final (no estrangeiro) e presa produtora. Mas, apesar da procura ser
essencialmente externa, a maioria das empresas logas importantes mantém fortes e
consistentes relagées com os seus clientes, tasldogacdes sido uma importante fonte de
informacdo, grandemente responsavel pelo desempaedte sector. Trata-se de clientes
pertencentes a sectores da industria muito exigieoteno por exemplo o sector automovel,
que tém estimulado as empresas do sector dos nwidethorar continuamente, tornando-as
em fortes concorrentes em termos internacionais.

O facto de o sector dos moldes da Marinha Grande, possuir alguns elementos
caracteristicos dos distritos industriais italigneemo a disponibilidade interna de alguns
recursos, nomeadamente os fornecedores de materidés tecnologia, e nao ter procura
interna, ndo invalida os pressupostos e as coreduabima mencionadas. Alguns autores
(CHIARVESIO ET AL., 2004; STABER, 2001a) defendeneca proximidade geogréfica de
empresas comeca a ser menos importante para ovdeserento de actividades de inovacao
por parte das empresas e consequentemente paspextieo desenvolvimento da regido,

onde tais empresas estdo inseridas, i.e., a pradai geografica como factor de vantagem
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competitiva comeca a ser questionada, devido aceap®ento de novas tecnologias de
informacé&o. Lazerson e Lorenzoni (1999, p. 370ksm@ntam, ainda, que “actores fora do
distrito industrial s&o muitas vezes indispensaymsgue actuam como agentes que espalham

as sementes de futuro desenvolvimento”.

5. CONCLUSOES

Pode-se assim concluir, que a grande vantagem ¢tibvgeleste sector da industria
nacional se deve a sua forte capacidade de seiore@dlaccom outros parceiros,
independentemente da sua posicdo na cadeia de Malsrestas ligagOes sao diferenciadas,
tanto em termos de parceiros como em termos desid@de, verificando-se uma correlacao
entre a capacidade e o tipo de actividade inovadoes interaccoes estabelecidas pela
empresa.

O facto de o sector dos moldes, localizado na oed&é Marinha Grande, apresentar
caracteristicas idénticas as de um distrito inchlstaliano, influenciou o seu desempenho
inovador e aumentou a sua competitividade. Estadade organizacdo industrial facilita a
inovacado e a difusdo de inovagodes, factor criten@ mbtencdo de competitividade por parte
de pequenas e médias empresas, devido a dificuldaderossecucdo de actividades de
investigacdo e desenvolvimento, associada a fadtaretursos financeiros e humanos

gualificados e ao risco elevado.
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