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RESUMO: O artigo teve o objetivo de identificar as informagdes gerenciais oriundas da
aplicagcado do TDABC numa linha de produgao de um pequeno frigorifico. Para tanto foi aplicada
metodologia classificavel como pesquisa descritiva, com abordagem qualitativa e no formato de
estudo de caso. Concluiu-se que o TDABC consegue ofertar informagdes gerenciais relacionadas
aos custos de producédo de cada produto fabricado, bem como possibilita a identificagdo do
valor monetario da ociosidade fabril com base na capacidade instalada e utilizada de cada
setor produtivo. Outro resultado importante foi a constatacéo da aplicabilidade do TDABC em
empresas de pequeno porte com caracteristicas industriais assemelhadas aquelas da linha de
producédo do frigorifico em estudo. Além disso, comprovou-se a facilidade de implementacgao,
manutencdo e atualizagdo dessa forma de custeamento, especialmente porque o referido
meétodo pode ser aplicado por meio de planilhas Excel, sem a necessidade de adquirir softwares
especificos que demandariam recursos que poucas pequenas empresas poderiam dispor.
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1 INTRODUGAO

Os métodos de custeio, de maneira geral, fornecem informagdes de custos que podem ser
usadas para subsidiar o processo decisoério. Acerca disso, Blocher et al (2002) relatam que
por meio dessas informagdes os gestores usualmente conseguem conhecer diversos aspectos
importantes para o processo de tomada de decisbes quanto aos segmentos de mercado a
priorizar (como a lucratividade de clientes, de produtos etc.), além de obterem subsidios para
utilizar indicadores sobre os processos produtivos, para precificagdo dos objetos de custos,
para elaboragédo de orgcamentos e para avaliagdo do desempenho da organizagao.

Porém, diversas empresas, principalmente as de pequeno porte, ndo utilizam sistemas de
custeio que possam lhes oferecer informagdes confiaveis sobre os custos da producao (PAIVA,
BACARIN; BUENO, 2010). Nesses casos, na maioria das vezes as decisbes sdo tomadas
sem o adequado conhecimento dos custos fabris requeridos pelos produtos, prejudicando a
avaliacao do resultado destes e das atividades da empresa.

Para minimizar ou resolver esse problema, entre os métodos existentes na atualidade
destacam-se o Custeio por Absorcdo, o Custeio Direto, o Unidades de Esforco de Producéo
(UEP), o Activity-based Costing (ABC), o Time-driven Activity-based Costing (TDABC), entre
outros (SOUZA; DIEHL, 2009; BORNIA, 2009). Porém, as mengdes na literatura sobre as
dificuldades inerentes a utilizagdo de métodos de custeio mais sofisticados, quer seja em
relagdo aos recursos necessarios para implementa-los (gastos com softwares ou consultorias
especializadas, por exemplo) ou quanto a adaptabilidade dos métodos a realidade da produgao
da empresa que pretende adota-los, podem gerar incertezas a respeito de qual metodologia
priorizar (PEREIRA, 2015; LUIZ et al, 2014; KAPLAN; ANDERSON, 2004). Portanto, quando da
escolha de um método devem ser levadas em consideracéo peculiaridades da empresa como
o tipo de atividade, o mix de produtos abrangidos, a possibilidade de despender recursos para
manter e atualizar o método periodicamente, quais as informagdes visadas etc. (LUIZ et al,
2014).

Entre as op¢des para efetuar o custeamento de produtos ou servigos esta a utilizacdo do
método TDABC, cuja concepgéo basica foi desenvolvida por Kaplan e Anderson (2004). Porém,
a base teodrica do TDABC pode ser de dificil compreensao, o que tende a prejudicar a aceitagao
de iniciativas nesse sentido se os beneficios informativos ndo forem identificados devidamente.

Destarte, nesse contexto € pertinente levantar a seguinte questdo de pesquisa: quais
informagdes gerenciais que o TDABC proporciona ao gestor de um frigorifico de pequeno
porte? Para tanto, o objetivo desta pesquisa € identificar as informagdes gerenciais oriundas da
aplicagcado do TDABC numa linha de produg¢ao de um pequeno frigorifico.

Estudos como esse se justificam porque o montante de recursos a ser despendido para
possibilitar o uso dos métodos de custeio mais sofisticados do ponto de vista da literatura pode
desestimular a busca por aprimoramentos a respeito nas empresas de menor porte. Entretanto,
com determinadas adequacdes talvez possa ser evidenciado que a dificuldade apontada na
literatura n&o seja contornavel no ambito de empresas de menor porte, como se pretende
demonstrar nesta pesquisa.

2 REVISAO DA LITERATURA

Para a adequada compreensao do estudo é interessante conhecer os principais conceitos
relacionados, conforme apresentado na sequéncia.
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2.1 CUSTEIO BASEADO EM ATIVIDADES E TEMPO (TDABC)

De acordo com Souza et al (2008), o TDABC foi desenvolvido no ano de 1997 por

Steven Anderson, sendo implementado em algumas organizagdes americanas. No entanto,
foi somente no ano de 2001 (em conjunto com o professor Robert Kaplan, da Harvard Business
School) que foi aperfeigoada tal metodologia, o que propiciou a implantagdo em mais de 100
empresas com a obtencao de resultados positivos.

Acerca disso, Kaplan e Anderson (2007) comentam que a nova abordagem dada ao ABC
teve o objetivo de fornecer dados mais exatos e com uma maior agilidade na obtengdo das
informagdes necessarias, tendo o intuito de possibilitar maior flexibilidade nas atividades,
permitir a contemplacéo das variagdes de complexidade e individualizagbes para possibilitar a
identificacdo mais correta da lucratividade de cada cliente. Argumentam, ainda, que o TDABC
simplifica o processo de custeio ao eliminar a necessidade de pesquisas e de entrevistas com
0s empregados para a alocagédo dos recursos as atividades antes de direciona-las para os
objetos de custos.

Ratnatunga, Tse e Balachandranc (2012) definem o TDABC como um método de custeio
tradicional e que nao se diferencia muito dos demais, pois € baseado nas medidas de tempos
de producdo. Contudo, pelo fato de considerar a mensuragao da ociosidade, citam que este
propicia a geragao de informagdes uteis a tomada de decis&o.

Nessa diregado, o TDABC atribui os custos dos recursos diretamente aos objetos a custear
por meio de um conjunto de estimativas de tempos. Portanto, € um método de custeio mais
simples, barato e eficiente que o ABC devido ao fato suprimir a necessidade de realizar, junto
aos funcionarios, pesquisas e entrevistas para determinar a alocagao dos custos dos recursos
as atividades para, posteriormente, direciona-los aos objetos de custos (SOUZA et al, 2009).

No que concerne a sua implementacéao, Everaert e Bruggeman (2008) afirmam que o TDABC
pode ser operacionalizado numa empresa com a observancia dos seguintes procedimentos:
levantamento dos recursos fornecidos as atividades, segregando-os em grupos; apuragao do
valor gasto com cada recurso; mensuragao da capacidade pratica das atividades; determinacéo
do custo unitario de cada recurso com a divisdo do valor encontrado para cada grupo de recursos
pela capacidade pratica da atividade (calculado no item anterior); afericdo do tempo consumido
para execucao de uma atividade e multiplicacdo do custo unitario pelo consumo de tempo
requerido para cada objeto de custo.

Ou seja, o TDABC fundamenta-se no uso do tempo para direcionar os custos dos recursos
diretamente aos objetos de custos (como transagdes, pedidos, servigos e clientes). O uso
do tempo como principal direcionador de custos e como critério basico para distribuicdo da
capacidade de recursos permite que o TDABC suprima do método ABC convencional a fase
complexa de alocagao de custos dos recursos as atividades, antes de direciona-los aos objetos
de custos. Nesse sentido, o TDABC usa o tempo como principal direcionador de custos, uma
vez que a capacidade da maioria dos recursos (como pessoal e equipamentos) pode ser
mensurada de imediato pela duragcdo do tempo em que ficam disponiveis para a execuc¢éo do
trabalho (KAPLAN; ANDERSON, 2007).

Barret (2005) menciona que para implementar o TDABC séao utilizadas equacgdes de tempo
que resultam da identificacdo das atividades relativas ao processo que se quer mensurar, sendo
que estas refletem as diferentes circunstancias sob as quais uma determinada atividade pode
ser executada devido ao uso de diferentes direcionadores e de suas interagoes.

Por sua vez, Souza et al (2008) aduzem que no TDABC primeiro se calcula o custo do
fornecimento da capacidade de recursos para, entdo, estimar a demanda de capacidade para
cada objeto de custos. Para essa finalidade s&o utilizadas equagdes de tempo para distribuir os
recursos as atividades e as transacgdes. As equacgdes de tempo sao resultantes da identificagcao
das atividades relativas ao processo que se quer mensurar. Além de identificar as atividades,
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também é necessario estimar o tempo, ja que este atua como direcionador de custos as
atividades.

Campos e Figueiredo Jr. (2009) asseveram que, do ponto de vista de sua implantagédo e
uso em uma empresa, o TDABC pode ser decomposto em cinco fases: (i) estimativa do custo
por unidade de tempo da capacidade; (ii) estimativa dos tempos unitarios das atividades; (iii)
derivacdo dos direcionadores de custos; (iv) analise e relato dos custos e (v) atualizagado do
modelo.

2.2 BENEFICIOS DO TDABC

Quanto aos beneficios relacionados ao método, Wernke, Mendes e Lembeck (2010) relatam
que o TDABC faculta o emprego de equagdes de tempo para facilitar sua implementagao nos
softwares de gerenciamento e as atualizagbes posteriores, bem como permite projecdes de
aumento/reducado de demanda para determinadas atividades.

Nessa diregdo, Pernot, Roodhoof e Abbeele (2007), Cardinaels e Labro (2008), Varila et al
(2007) mencionam como vantagens do TDABC a simplificagdo em relagdo ao ABC, a rapida
construcdo do modelo, a maior facilidade de integragdo ou adaptagao aos softwares de gestao
em uso pelas empresas, a possibilidade de mostrar a utilizagdo da capacidade instalada/ociosa
e a adaptabilidade a contextos empresariais mais complexos.

Por seu turno, Kaplan e Anderson (2007) argumentam que o TDABC simplifica o processo de
custeio, sendo que a alocagdo dos custos dos recursos é feita por meio dos objetos de custos
(pedidos, produtos e clientes). Com isso, defendem que esta nova abordagem gera taxas de
direcionadores de custos mais corretas ao permitir a estimativa de tempos unitarios até para
transagdes complexas e, caso essa estimativa esteja errada, o TDABC tende a mostrar o erro
com o passar do tempo.

Ros-McDonnell et al (2012) consideram que o TDABC ¢ util as empresas porque fornece
informacdes mais acuradas sobre os custos dos produtos ou servigcos. Assim, o TDABC permite
que os gestores considerem a importéncia dos processos indiretos, fagam o controle do uso
eficiente dos recursos (como a comparagado das horas pagas com as horas de trabalho) e
também para que conhegam a rentabilidade de cada parte em fungdo do seu processo de
fabricagéo, considerando operagdes de valor agregado.

Kaplan e Anderson (2004) relatam que este modelo de apuragdo possui vantagens que
implicam em menor custo de implantagdo e manutengao, ou seja: (i) maior nivel de simplificagao;
(ii) facilidade na implementacdo e atualizacdo do método; (iii) possibilidade de capturar as
complexidades das operagdes; (iv) oferta de comparativo entre a capacidade fornecida e a
capacidade utilizada e (v) incorporagéo explicita da capacidade de recursos, com o destaque
da capacidade nao utilizada, o que facilita o seu gerenciamento.

Souza et al (2009) aduzem que o TDABC apresenta algumas vantagens com relagdo ao ABC,
especialmente em termos de facilitar a apuracdo dos custos de atividades complexas através
de equagdes de tempo. No mesmo rumo, Campanale, Cinquini e Tenucci (2014) citam como
beneficios do TDABC a facilidade de implementacgéo e atualizagdo do mesmo. Ou seja, possibilita
que as taxas de custo da capacidade pratica de cada setor e a obtencao de informacgdes sobre
o custo dos produtos ou servigos sejam atualizadas e detalhadas frequentemente e com custos
menores em relagdo ao que seria necessario utilizando o ABC.

Ainda, Ratnatunga, Tse e Balachandran (2012) e Kaplan (2014) asseveram que o TDABC
possui as seguintes vantagens em relagdo ao ABC: permite identificar oportunidades de
melhoria; possibilita efetuar previsbes de gastos de recursos com determinado tipo de produto
ou cliente; faculta aprimorar a eficiéncia da utilizagdo dos recursos; oportuniza a integragdo com
dados de outros sistemas; ha rapidez no processamento dos dados requeridos e contempla a
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utilizacdo de diversas taxas de direcionadores (driver rates) para determinar o custo de cada
atividade priorizada.

Fontoura (2013) defende que o TDABC tem maior capacidade para executar simulagoes
diversas com o objetivo de embasar a tomada de decisbes. Assim, salienta que sua atualizagao
pode ser trimestral, pois o custo do minuto da atividade sé tera mudangas significativas quando
houver alteragao no nivel de eficiéncia da capacidade ou aumento dos custos fixos.

Pineno (2012) e Gianetti et al (2011) relatam que no processo de tomada de decisdo que
relacione rentabilidade, precos, clientes e produtos, os custos obtidos pelo TDABC suportam as
analises a respeito e oferecem condi¢des suficientes para a tomada de decisao.

Gervais, Levant e Ducrocq (2010) argumentam que a principal vantagem do TDABC ¢é que
este proporciona uma alternativa para redu¢ao da complexidade do custeamento das operagdes
por intermédio das equacdes de tempo que consideram, de forma simples e menos onerosa,
questdes complexas que afetam os custos. Contudo, a exatiddo das estimativas de tempos
despendidos nas atividades é discutivel, visto que propde a utilizacdo dos tempos informados
pelos agentes quando n&o for possivel mensura-los diretamente.

De La Villarmois e Levant (2007) registram que a peculiaridade mais relevante desta forma
de custeamento esta vinculada ao aspecto de utilizar apenas um direcionador de custos: o
tempo. Acerca disso tais autores afirmam que o TDABC & uma simplificagao da utilizacdo do
ABC, cuja simplicidade e baixo custo de uso s&o atraentes, mas as vezes é criticado pela falta
de julgamento tedrico e de confiabilidade.

Dejnega (2011) relata que no TDABC ha uma equagéo de tempo para cada atividade que
pode conter suas variagdes e especificagdes e, com isso, torna o sistema habil para mensurar
as capacidades ndo utilizadas. Santana, Colauto e Carrieri (2012) salientam que no TDABC
0s recursos sao alocados diretamente aos servigos, onde para cada elemento € calculado o
seu custo unitario independe da demanda, mas considerando o esforgco necessario para sua
realizacao. Com isso, o somatério dos tempos de cada etapa reflete o esforgo para realizagao
do produto ou servigo.

Siguenza-Guzman (2014) argumenta que a principal vantagem do TDABC reside na sua
simplicidade para construir modelos mais precisos para auxiliar na compreensao dos processos.
Desse modo, além de se obter uma boa estimativa do consumo de recursos e da utilizagdo da
capacidade industrial, a manutencao e a atualizacdo dos dados € mais rapida se comparada ao
modelo ABC e ha a possibilidade de usar o TDABC de forma preditiva.

2.3 LIMITAGOES DO TDABC

Pernot, Roodhoof e Abbeele (2007), Kaplan e Anderson (2007), Cardinaels e Labro (2008),
Varila et al (2007) citam que entre as desvantagens do TDABC esta a dificuldade para obter
estimativas de tempos precisas em empresas com varias etapas, pois ha a necessidade de
utilizar uma grande base de dados para determinar os tempos de cada atividade executada.

Souza et al (2009) também observaram algumas limitagdes na aplicagdo do TDABC em
empresa varejista. Alegam que apesar de alguns escritos destacarem a maior objetividade do
TDABC em relagdo ao ABC convencional, devido a necessidade de entrevistas concluiram pela
existéncia de uma certa subjetividade relacionada com a estimativas de tempo.

Wernke e Mendes (2009) evidenciam como limitacdes do uso do TDABC o elevado grau
de subjetividade e a dificuldade em estimar equagbes de tempo para atividades que nao
possuem estruturacdo padronizada. Neste caso, € necessario recorrer as estimativas de
tempos médios, dada a dificuldade para estimar os tempos de realizagao de uma atividade nao
seriada. Corroborando tal posicionamento, Pacassa e Schultz (2016) argumentam que ha um
grau elevado de subjetividade na implementagdo do TDABC, especialmente no que tange a

23

Iberoamerican Journal of Indurstrial Engineering, Florianépolis, SC, Brasil, V.11, N.22, P. 19-38, 2019.



estimativa de tempos médios de execugao das atividades.

Mortaji, Bagherpour e Mazdeh (2014) destacam que entre as limitacdes do TDABC esta a
demanda por um sistema de informacgdes estruturado para dar suporte a uma base de dados
robusta e, também, que a geracéo de informagdes de custos passa a ser tendenciosa.

Misono, Oklu e Prabhakar (2015) e McLaughlin et al (2014) destacam como limitador do
sistema TDABC o aumento do custo de coleta de dados e a dificuldade na elaboragao das
equagdes de tempo, enquanto que Basuki e Riediansyaf (2014) defendem que ha um relativo
grau de subjetividade no processo de estimag¢ao dos tempos.

2.4 ESTUDOS ANTERIORES ASSEMELHADOS

Diversas pesquisas relataram acerca da utilizagdo do TDABC em diferentes ambientes
organizacionais. Nesse rumo, Faria, Trigueiros e Ferreira (2012) aduzem que evidéncias
encontradas em estudos anteriores revelam que apesar dos beneficios das técnicas modernas
e recentes, a adog¢ao nao tem sido generalizada, prevalecendo o uso dos artefatos tradicionais.

Entretanto, apurou-se que varias publicagcbdes estrangeiras relataram a aplicagao pratica do
TDABC é interessante citar a existéncia de estudos no dmbito de entidades de segmentos
distintos como biblioteca universitaria (PERNOT, ROODHOOF; ABBEELE, 2007), distribuidora
de mercadorias (BRUGGEMAN; ANDERSON; LEVANT, 2005; EVERAERT et al, 2008), clinica
médica (DEMEERE et al, 2009; KAPLAN; PORTER, 2011), hospital (KAPLAN, 2014), industria
de manufatura (OKER; ADIGUZEL, 2010), empresa de seguranga em tecnologia da informagéo
(REDDY; VENTER; OLIVIER, 2012) e fabrica de eletrénicos (STOUT; PROPRI, 2011), entre
outros.

No contexto brasileiro, Dalmacio, Rezende e Aguiar (2007) avaliaram o TDABC em servigos
hospitalares com o objetivo de verificar quais as vantagens e desvantagens para a apuragao e
gestado de custos nessa realidade empresarial. O resultado do estudo demonstrou que, apesar
do modelo simplificar a apuragcdo dos custos, o0 método n&do pbéde ser utilizado para todo o
hospital pesquisado.

Hein e Cardoso (2008) estudaram o TDABC em laboratérios de analises clinicas, onde
aplicaram-no em determinadas atividades laboratoriais com o propdsito de demonstrar o custo
por unidade e o tempo necessario para realizar a operagdo. Como resultado do estudo a
aplicacao do TDABC foi eficiente na determinacao do custo por unidade de tempo e também na
determinagao do tempo necessario para realizar uma operagao.

Em pesquisa sobre o TDABC numa empresa varejista, Souza et al (2009) constataram que
este método apresenta algumas vantagens com relagdo ao ABC. A respeito disso mencionaram
a possibilidade de facilitar a apuragao dos custos de atividades complexas através de equagdes
de tempo e o pouco tempo a ser despendido para o desenvolvimento do modelo. Salientaram,
também, que por n&o haver uma padronizagdo em algumas atividades da companhia ndo é
possivel a aplicacdo do modelo através de equacdes de tempo nessas situagdes especificas.

Santana, Colauto e Carrieri (2012) discorreram sobre quais sao os determinantes que
contribuem para a institucionalizagdo de instrumentos de custos na pratica de gestao.
Concluiram que a adog&o do método TDABC, em determinada organizagao, foi influenciada
por suas necessidades e alinhou-se a estratégia empresarial adotada.

Por sua vez, Schuch, Souza e Raimundini (2012) analisaram a aplicabilidade dos
direcionadores de tempo do TDABC em uma instituicdo de ensino através de um projeto-piloto.
Dessumiram que o TDABC facilita o aperfeicoamento da utilizacdo dos direcionadores de custos
€ que seu uso pode ser viavel em empresas menores, onde requer o uso de ferramentas mais
simplificadas. Citam, ainda, que o TDABC auxiliou a diregdo da escola na formagao de precos
das mensalidades com maior seguranga e melhorou a distribuicdo de seus custos operacionais.
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Auxiliou, também, a dimensionar a relagao entre a capacidade instalada e a capacidade ociosa.

Wernke et al (2016) reportaram a aplicagdo do TDABC em laboratorio de préteses dentarias,
onde o objetivo foi apontar as vantagens e limitagdes de utilizar o TDABC na determinagdo do
custo da prestagdo dos servigos do laboratorio em estudo. Destarte, comprovaram algumas
das vantagens elencadas pelos defensores do TDABC, especialmente quanto a facilidade de
implementagéo e atualizagdo. Além disso, salientaram a minimizagdo da complexidade para
implementa-lo em entidades deste porte, principalmente pela redugao das variaveis envolvidas.

Wernke e Junges (2017) objetivaram mensurar o custo unitario, de forma comparativa, pelos
métodos TDABC e absorcdo em pequena empresa que atua como lavanderia. A analise dos
resultados permitiu concluir que os valores de custos unitarios (R$) apurados pelos dois métodos
resultam diferentes se apurados pela concepgéao original destes e uma parte significativa dessa
diferenga pode ser atribuida, principalmente, a maneira como estas duas formas de custeamento
tratam a ociosidade.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O estudo em tela pode ser classificado como pesquisa descritiva, no formato de um estudo
de caso e com abordagem qualitativa.

Gil (2010)argumenta que as pesquisas descritivas tém por objetivo descreveras caracteristicas
de determinada populagdo, podendo ser elaboradas com a finalidade de identificar relagdes
entre variaveis. Koche (2013, p. 124) ressalta que “a pesquisa descritiva, ndo experimental,
ou ex post facto, estuda as relagcdes entre duas ou mais variaveis de um dado fenébmeno sem
manipula-las”.

Quanto ao aspecto de ser qualitativa, na visdo de Richardson (1999) justifica-se por ser uma
forma adequada para entender a natureza de um fendbmeno social e pelo entendimento das
particularidades do comportamento dos individuos. Além disso, caracteriza-se como estudo de
caso porque, conforme Yin (2001, p. 32), um estudo de caso é uma investigagdo empirica que
“‘investiga um fendbmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida real, especialmente
guando os limites entre o fendmeno e o contexto ndo estao claramente definidos”.

A pesquisa foi realizada numa linha de produgéo de frigorifico que produz principalmente
alimentos embutidos (mortadelas, presuntos, salsichas etc.) e que esta sediado em municipio
do sul de Santa Catarina. Por solicitagcdo dos gestores omitiu-se a identificacdo da empresa e
da marca que a mesma utiliza com o fito de preservar informagdes comerciais.

Quanto a escolha da empresa como objeto de estudo, esta ocorreu em virtude da possibilidade
de acessar os dados necessarios, conforme disponibilizado pelos socios do empreendimento.
No que concerne aos procedimentos relacionados a coleta de dados, nos estudos de caso é
possivel combinar métodos como entrevistas, pesquisas em arquivos, questionarios, relatos
verbais e observacbes, sendo que as evidéncias podem ser qualitativas e quantitativas
(MARQUES; CAMACHO; ALCANTARA, 2015). Portanto, nesta pesquisa foram empregadas as
técnicas de conversas informais (entrevistas ndo estruturadas) com os gerentes administrativo,
industrial e contabil da industria pesquisada, além de uma analise documental nos controles
internos e na contabilidade da empresa com a intengédo de conhecer a situagéo vigente quanto
aos dados necessarios para efetuar o estudo pretendido. Na sequéncia foi iniciada a coleta
dos dados requeridos para execugao do trabalho nos controles internos existentes e em outros
informes mais especificos que foram obtidos junto aos gestores e ao contador da firma.
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4 APRESENTAGAO DOS DADOS E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Nesta parte discorre-se acerca dos principais aspectos do estudo de caso realizado, bem
como se comenta sobre os resultados oriundos.

Paraaplicaro TDABC nalinha de produgao do frigorifico pesquisado foi necessario inicialmente
identificar os setores envolvidos no processo operacional, quando constatou-se a existéncia de
nove unidades organizacionais: “1 - Triturador”, “2 - Moagem”, “3 - Pesagem?”, “4 - Misturador”,
“5 - Embut.-Gramp.”, “6 - Embut.Amar.”, “7 - Emulsific.”, “8 - Prep.Temp.” e “9 - Pesar/Empac.”.
No passo seguinte foram coligidas informagdes sobre os gastos mensais de cada setor, bem

como o respectivo expediente mensal de trabalho (em horas), conforme descrito na Tabela 1.

Tabela 1 - Custo/hora dos setores (R$)

1) Total gasto 2) % de Participagdo | 3) Expediente | 4 =1/3) Custo
Setores N .
no més (Setores/Totais) mensal (horas) por hora
1 - Triturador R$ 12.719,17 7,45 184,8 R$ 68,83
2 - Moagem R$ 16.388,15 9,59 184,8 R$ 88,68
3 - Pesagem R$ 7.275,00 4,26 184,8 R$ 39,37
4 - Misturador R$ 17.252,64 10,1 184,8 R$ 93,36
5 - Embut.-Gramp. R$ 26.812,14 15,7 184,8 R$ 145,09
6 - Embut.-Amar. R$ 55.587,86 32,54 184,8 R$ 300,80
7 - Emulsific. R$ 8.108,57 4,75 184,8 R$ 43,88
8 - Prep.Temp. R$ 9.754,71 5,71 184,8 R$ 52,79
9 - Pesar/Empac. R$ 16.910,91 9,9 184,8 R$ 91,51
TOTAL R$ 170.809,16 100 - R$ 5.643,94

Fonte: Elaborada pelos autores.

Percebe-se na Tabela 1 que ao longo do periodo analisado foram despendidos custos
totais no valor de R$ 170.809,16. Deste valor, os setores com gastos mais relevantes foram
0 “6 - Embt-Amar.” (R$ 55.587,86) e o0 “5 - Embut.-Gramp.” (R$ 26.812,14), com participagdes
percentuais no total de gastos de 32,54% e 15,70%, respectivamente. Por outro &ngulo, como
o expediente desta linha de producao era de 184,8 horas por més (equivalente a capacidade
instalada ou pratica), o valor do custo por hora trabalhada (em R$) também foi apurado e esta
representado na ultima coluna da ilustragdo mencionada.

Para aplicar o TDABC foi necessario, entdo, apurar a taxa do custo de capacidade do setor,
conforme expresso na Tabela 2.

Tabela 2 - Taxa do custo de capacidade do setor

a) Custo de Ca-

b) Capac. Pratica do

¢ = a/b) Taxa do custo da capac.

Setores pac. do setor setor (min) Pratica por minuto
1 - Triturador R$ 12.719,17 11.088 R$ 1,147
2 - Moagem R$ 16.388,15 11.088 R$ 1,478
3 - Pesagem R$ 7.275,00 11.088 R$ 0,656
4 - Misturador R$ 17.252,64 11.088 R$ 1,556
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5 - Embut.-Gramp. R$ 26.812,14 11.088 R$ 2,418

6 - Embut.-Amar. R$ 55.587,86 11.088 R$ 5,013

7 - Emulsific. R$ 8.108,57 11.088 R$ 0,731

8 - Prep.Temp. R$ 9.754,71 11.088 R$ 0,880

9 - Pesar/Empac. R$ 16.910,91 11.088 R$ 1,525
TOTAL R$ 170.809,16 99.792 -

Fonte: Elaborada pelos autores.

Para tal calculo, as horas mensais da capacidade de producdo (184,8 horas) foram
transformadas em minutos (11.088 minutos). Em seguida, para apurar o valor monetario (em
R$) do custo da taxa da capacidade do setor por minuto foi efetuada a divisdo do “Custo de
capacidade do setor (R$)” pela “Capacidade pratica (em minutos) do setor”. Assim, com base
nos resultados da ultima coluna da Tabela 2, percebe-se que existe uma grande variagdo em
termos dos valores de custos para cada minuto trabalhado entre os setores. Por exemplo: o
custo do minuto do setor “6-Embut.-Amar.” chegou a R$ 5,013, enquanto que o minuto do setor
de “3-Pesagem” custou apenas R$ 0,656.

O passo seguinte requereu a mensuragao do tempo de fabricacdo dos integrantes do
mix de produtos industrializados no frigorifico, onde foi necessario medir o tempo (em
minutos) para a fabricagdo de cada produto ao longo de cada setor ao qual o produto
transitava para ser concluido. Acerca disso, na Tabela 3 estdo representados os dados do
tempo de execucao dos trés principais itens comercializados pela empresa pesquisada.

Tabela 3 - Tempo de execugéo das atividades nos setores (3 principais produtos)

Apresunt.2,5 kg Ling.Tosc.3 kg Mort.Frang.2 kg
Setores Min/unidade Min/unidade Min/unidade

1 - Triturador 0,02000 0,03000 0,03000

2 - Moagem 0,03000 0,03000 0,03000

3 - Pesagem 0,01500 0,01500 0,01500

4 - Misturador 0,01818 0,02000 0,02000

5 - Embut.-Gramp. 0,02400 - 0,02727
6 - Embut.-Amar. 0,05000 - -
7 - Emulsific. 0,05455 - -

8 - Prep.Temp. 0,02000 0,02143 0,02143

9 - Pesar/Empac. 0,02400 0,03000 0,01875

TEMPO TOTAL 0,25573 0,14643 0,18245

Fonte: Elaborada pelos autores.

Nota-se, entdo, que nos trés produtos analisados algumas das atividades de processamento
nao sao realizadas na fabricagcdo dos mesmos. Por exemplo: o produto “Ling.Tosc.3 kg” passa
por sete setores para ser industrializado, mas ndo passa em trés outros da mesma linha de
producédo (“5-Embut.-Gramp.”, “6-Embut.-Amar.” e “7-Emulsific.”).

Na etapa posterior foram apurados os custos fabris com a aloca¢ao dos gastos de cada setor
aos produtos em propor¢ao ao tempo consumido por estes no processo produtivo. Para essa

finalidade foi necessario multiplicar a “taxa do custo da capacidade pratica por minuto (R$)”
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(apurada na Tabela 2) pelo tempo despendido (em minutos por unidade elaborada) que foi
determinado na Tabela 3. Assim, na Tabela 4 sao apresentados os resultados dessa equacéao
e a evidenciacao dos custos apropriados em decorréncia das fases do processo fabril de cada
produto.

Tabela 4 - Custo fabril unitario dos produtos pelo TDABC

Apresunt.2,5 kg Ling.Tosc.3 kg Mort.Frang.2 kg

Setores Min/unidade Min/unidade Min/unidade
1 - Triturador 0,02294 0,03441 0,03441
2 - Moagem 0,04434 0,04434 0,04434
3 - Pesagem 0,00984 0,00984 0,00984
4 - Misturador 0,02829 0,03112 0,03112
5 - Embut.-Gramp. 0,05803 - 0,06595

6 - Embut.-Amar. 0,25067 - -

7 - Emulsific. 0,03989 - 0,01463
8 - Prep.Temp. 0,01760 0,01885 0,01885
9 - Pesar/Empac. 0,03660 0,04575 0,02860
TOTAL 0,50820 0,18432 0,24774

Fonte: Elaborada pelos autores.

Desse modo, na Tabela 4 constam os valores do custo fabril unitario dos trés produtos (ex-
ceto o consumo de matérias-primas), sendo que para a fabricagdo do produto “Apresunt.2,5 kg”
foram despendidos R$ 0,50820 e para os demais produtos R$ 0,18432 (“Ling.Tosc.3 kg”) e R$
0,24774 ("Mort.Frang.2 kg”). Para chegar a esses montantes foram somados os custos unita-
rios dos setores percorridos pelos produtos, que envolveu a multiplicagédo do custo por minuto
do setor pelo tempo consumido. Por exemplo: no caso do setor “9-Pesar/Empac.” o custo do mi-
nuto trabalho foi de R$ 1,525 (Tabela 2), que foi multiplicado pelo tempo de 0,024 minutos (Ta-
bela 3) do produto “Apresent.2,5kg” para chegar ao valor de R$ 0,03660 por unidade elaborada.

4.1.3 CAPACIDADE UTILIZADA E OCIOSA

Os dados considerados na aplicagao do TDABC permitem obter informacgdes relacionadas
com a ociosidade industrial, como exposto a seguir.

Ao identificar o tempo consumido por unidade produzida foi possivel apurar o consumo total
de tempo ao longo do periodo analisado. Para essa finalidade, entao, foi necessario primeiro
efetuar o calculo representado na Tabela 5 para um dos produtos priorizados.

Tabela 5 - Consumo total de minutos pelo produto “Apresunt.2,5 kg”

Quantidade produzida | Tempo consumido (em | Tempo consumido
Setores n . . . .
no més (em unidades) minutos por unidade) (total em minutos)
1 - Triturador 20.350 0,02000 407,00
2 - Moagem 20.350 0,03000 610,50
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3 - Pesagem 20.350 0,01500 305,25

4 - Misturador 20.350 0,01818 370,00

5 - Embut.-Gramp. 20.350 0,02400 488,40
6 - Embut.-Amar. 20.350 0,05000 1.017,50
7 - Emulsific. 20.350 0,05455 1.110,00

8 - Prep.Temp. 20.350 0,02000 407,00

9 - Pesar/Empac. 20.350 0,02400 488,40
TOTAL 20.350 - 5.204,05

Fonte: Elaborada pelos autores.

Portanto, no més da pesquisa foram produzidas 20.350 unidades do produto citado, que
consumiram um total de 5.204,05 minutos. Ao fazer esse calculo para todos os demais produtos
chegou-se ao consumo total de 66.472,22 minutos.

Como havia capacidade instalada mensal de 11.088 minutos em cada setor desta linha de
producao (vide Tabela 2 de se¢ao precedente), foi possivel determinar a capacidade ociosa do
periodo como descrito na Tabela 6.

Tabela 6 - Capacidade utilizada, disponivel e ociosa (em minutos)

Tempo total con- Tempo total Tempo total Participacao %

Setores sumido (min) disponivel (min) ocioso (min) Ociosidade
1 - Triturador 8.072,30 11.088 3.015,70 27,20
2 - Moagem 7.792,90 11.088 3.295,10 29,72
3 - Pesagem 5.945,60 11.088 5.142,41 46,38
4 - Misturador 7.807,98 11.088 3.280,02 29,58
5 - Embut.-Gramp. 8.618,34 11.088 2.469,66 22,27
6 - Embut.-Amar. 5.470,12 11.088 5.617,88 50,67
7 - Emulsific. 7.058,37 11.088 4.029,63 36,34
8 - Prep.Temp. 7.804,00 11.088 3.284,00 29,62
9 - Pesar/Empac. 7.902,61 11.088 3.185,39 28,73
TOTAL 66.472,22 99.792 33.319,78 33,39

Fonte: Elaborada pelos autores.

Ou seja, foi apurado o numero total de minutos de trabalho que foram consumidos pela
producdo em cada um dos setores pela multiplicacdo do tempo de produc¢do (em minutos)
em cada setor pela quantidade de itens fabricados no periodo para obter-se o total de tempo
trabalhado (66.472,22 minutos) no més. Como a capacidade pratica instalada também ja havia
sido apurada (11.088 minutos em cada setor), subtraiu-se desta o tempo total consumido
(capacidade utilizada) em cada unidade fabril para calcular o tempo total ocioso (capacidade
ociosa). Com isso, a ociosidade total ficou em 33.319,78 minutos e representa 33,39% do tempo
total disponivel (99.792 minutos) no periodo da pesquisa.

Em seguida, calculou-se o valor (em R$) dessas capacidades no més em tela com base no
TDABC, nos moldes do evidenciado na Tabela 7.
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Tabela 7 - Custo total das capacidades utilizadas e ociosas dos setores pelo TDABC

Taxa do custo da ca- Custo total Custo total da | Custo total da
Setores i ) o -
pac. pratica por min atribuido ociosidade capac. Instalada
1 - Triturador R$ 1,1471 R$ 9.259,83 R$ 3.459,34 |R$ 12.719,17
2 - Moagem R$ 1,4780 R$ 11.517,96 R$ 4.870,19 |[R$ 16.388,15
3 - Pesagem R$ 0,6561 R$ 3.900,99 R$ 3.374,01 |R$ 7.275,00
4 - Misturador R$ 1,5560 R$ 12.149,01 R$ 5.103,63 | R$ 17.252,64
5 - Embut.-Gramp. R$ 2,4181 R$ 20.840,21 R$ 597193 |R$ 26.812,14
6 - Embut.-Amar. R$ 5,0133 R$ 27.423,56 R$ 28.164,31 R$ 55.587,86
7 - Emulsific. R$ 0,7313 R$ 5.161,74 R$ 294684 | R$ 8.108,57
8 - Prep.Temp. R$ 0,8798 R$ 6.865,60 R$ 2.889,11 R$ 9.754,71
9 - Pesar/Empac. R$ 1,5252 R$ 12.052,70 R$ 4.858,21 R$ 16.910,91
TOTAL - R$ 109.171,60 R$ 61.637,56 | R$ 170.809,16
PERCENTUAL DO TOTAL - 63,91% 36,09% 100%

Fonte: Elaborada pelos autores.

Como a taxa do custo de capacidade pratica por minuto (em R$) dos setores ja havia sido
apurada (vide Tabela 2), foi necessario somente multiplicar esta taxa pelo tempo total disponivel,
utilizado e ocioso de cada setor (citados na Tabela 6) para obter os valores monetarios totais
respectivos. No caso do setor “1-Triturador”, a taxa de custo de capacidade foi de R$ 1,1471
por minuto e esta foi multiplicada pelos 8.072,30 minutos consumidos na producdo do més para
determinar o custo alocado aos produtos (R$ 9.259,83). Da mesma forma, essa taxa unitaria foi
aplicada ao montante de tempo ocioso (3.015,70 minutos) para calcular o valor da ociosidade
do més nesse setor (R$ 3.459,34).

Ao calcular isso para todos os setores se constatou que foi alocado pelo TDABC o valor total
de R$ 109.171,60, o que representa 63,91% do custo fabril total do més (R$ 170.809,16) e
implicou ociosidade equivalente a R$ 61.637,56 (ou 36,09% da capacidade instalada).

4.2 DISCUSSAO DOS RESULTADOS E COTEJAMENTO COM OUTRAS
PESQUISAS

Kaplan e Anderson (2004) desenvolveram a metodologia de custeio TDABC a partir da
simplificacdo de alguns aspectos do ABC, além de adicionarem algumas modificagbes em
relagédo a este. Nesse sentido, o TDABC surgiu em fungao de limitagdes e dificuldades atribuidas
ao sistema ABC (RATNATUNGA; TSE; BALACHANDRAN, 2012; SIGUENZA-GUZMAN, 2014).
Acerca disso, Kaplan e Anderson (2007) defendem que o TDABC tem a fungéo de simplificar
o trabalho de custeio, uma vez que os custos dos recursos sao atribuidos de forma direta aos
itens que devem ser alocados ao ponto de utilizarem variaveis de facil estimativa.

No caso do estudo ora relatado também concluiu-se pela facilidade de implantar o TDABC
porque os custos indiretos de um més foram somados e divididos pelas respectivas capacidades
dos setores em termos de tempo (minutos/horas). Para tanto, foi utilizada planilha Excel que
permite a alimentagao e atualizag&o pelos gestores do frigorifico a medida que for necessario.

Outro aspecto a ser considerado quanto aos resultados apurados relaciona-se ao custo
unitario dos produtos determinados pelo modelo TDABC, que puderam ser calculados com a
exclusao da parcela dos gastos do tempo nao trabalhado (ociosidade). Esse aspecto relevante
esta evidenciado na Tabela 7, onde foi mensurado o nivel de ociosidade em valor monetario
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equivalente a média de 36,09% entre os setores abrangidos no estudo (totalizando R$ 61.637,56
no periodo), enquanto que em termos de tempo a ociosidade ficou com média de 33,39% e
oscilou entre 22,27% e 50,67 % entre os setores (vide Tabela 6).

Medido a partir da diferenca entre o tempo disponivel de expediente e o volume de minutos
efetivamente consumido no més com a producgédo realizada, essa informagao também se as-
semelha aquelas conseguidas nos estudos de Wernke, Junges e Lembeck (2015), Pacassa e
Schultz (2016) e Wernke et al. (2016). Todavia, no caso ora relatado concluiu-se que o nivel de
ociosidade pode ser considerado elevado, visto que corresponde a praticamente um terco da
capacidade de producéo instalada da unidade fabril pesquisada.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O estudo abordou questao relacionada aos beneficios informativos do método de custeio
conhecido como TDABC e teve o objetivo de identificar as informag¢des gerenciais oriundas
da aplicagado deste método numa linha de produ¢do de um pequeno frigorifico. Desse modo,
considerando o relatado nas segdes anteriores, os autores entendem que tal objetivo foi atingido
e a questao de pesquisa foi respondida adequadamente.

Acerca disso concluiu-se que o referido método de custeio pode ser implantado em pequenas
empresas com as caracteristicas do objeto de estudo, conforme evidenciado nas segbes
precedentes. No caso em lume, inicialmente foram determinados os setores integrantes do
processo produtivo enfocado, identificada a carga horaria do expediente mensal de trabalho e
alocados os gastos mensais respectivos (Tabela 1). Em seguida apurou-se o custo de produg¢ao
por minuto em cada setor, também conhecida como taxa de capacidade pratica no ambito da
teoria do TDABC (Tabela 2). Ainda, depois de apurar o tempo de execucdo das atividades
requeridas para a fabricagao dos produtos (Tabela 3), foi calculado o custo fabril unitario destes
conforme evidenciado na Tabela 4. Posteriormente foram apuradas informacgdes relacionadas
com a ociosidade industrial nas tabelas 5,6 e 7.

Quanto aos resultados do estudo, restou comprovado que o método de custeio TDABC
produz informacdes relacionadas aos custos de producdo de cada produto fabricado, bem
como permite a identificacdo da ociosidade com base nas capacidades instaladas e utilizadas.
Neste caso, apurou-se que ociosidade existente ao longo do processo produtivo representou
36,09% dos custos incorridos, o que foi qualificado pelo gestor do frigorifico como um indice
elevado e superior a sua expectativa. Além disso, se atribuido valor monetario a ociosidade,
esta equivaleria a R$ 61.637,56, frente ao custo total mensal de R$ 170.809,16 verificado na
linha de produc&o abrangida.

Cabe destacar, também, que a obtencao das informagdes gerenciais mencionadas no contexto
do frigorifico em tela corrobora estudos anteriores (VARILA et al, 2007; HEIN; CARDOSO,
2008; PEREIRA, 2011; SOUZA et al, 2010; PACASSA; SCHULTZ, 2016; WERNKE; JUNGES;
LEMBECK, 2015; WERNKE et al, 2016; WERNKE; JUNGES, 2017) em termos de possibilitar
o conhecimento dos setores (atividades) que consomem mais custos, além de proporcionar a
determinacao de indices relacionados a gestéo fabril (como a ociosidade, por exemplo).

No que tange as contribuigcbes desta pesquisa, entende-se que € possivel destacar a
evidenciacio da aplicabilidade do TDABC em empresas de pequeno porte, com caracteristicas
industriais assemelhadas aquelas da linha de produgao do frigorifico em estudo. Além disso,
comprovou-se a facilidade de implementacdo, manutencédo e atualizacdo desse sistema de
custeamento, especialmente porque o mesmo pode ser desenvolvido em planilhas do aplicativo
Excel, sem a necessidade de adquirir softwares especificos.

Como limitagcbes associadas a esta pesquisa cabe mencionar a utilizacdo predominante
de dados secundarios e estimados (especialmente em termos de tempos de produgao). Com
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isso, os valores encontrados durante o desenvolvimento do modelo devem ser utilizados com precau-
¢ao, principalmente no sentido de evitar-se a generalizagdo dos achados resultantes. Cabe citar, tam-
bém, o fato de ter sido aplicado o TDABC numa empresa de pequeno porte, como um estudo de caso.
Por essa peculiaridade € interessante, entéao, restringir-se as conclusdes obtidas ao contexto deste caso
especifico.

Como sugestdes para trabalhos futuros recomenda-se a aplicagdo do TDABC em outros segmentos
com caracteristicas industriais, com diferentes portes e que possuam diversos setores produtivos, visan-
do apurar se os resultados serdo assemelhados ou divergentes em relagdo aos achados desse artigo.
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BENEFITS OF THE APPLICATION
OF TDABC IN LINE OF PRODUCTION
OF SMALL FOOD INDUSTRY

ABSTRACT: The objective of this article was to identify the managerial information
derived from the application of TDABC in a small refrigerator production line. For this purpose,
a descriptive research methodology was applied, with a qualitative approach and in the case
study format. It was concluded that TDABC can offer management information related to the
production costs of each manufactured product, as well as the identification of the monetary
value of the factory idleness based on the installed and used capacity of each productive sector.
Another important result was the verification of the applicability of TDABC in small companies
with industrial characteristics similar to those of the production line of the refrigerator under
study. In addition, it has proven the ease of implementation, maintenance and updating of this
form of costing, especially since the method can be applied through Excel spreadsheets, without
the need to acquire specific software that would require resources that few small companies
could afford.

KEYWORDS: TDABC. Fridge. Case study.
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