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RESUMO: A presente pesquisa tem como objetivo indicar o uso de técnicas artesanais de
trancado manual para o desenvolvimento de embalagens para produtos alimenticios,
especificamente hortifratis. Para tanto, a pesquisa é baseada na interface do estudo entre o
trancado manual, projeto de embalagem e metodologia e ferramentas de projeto. O trancado
manual tem como base caracteristicas formais e geométricas, além dos contextos histérico,
sociocultural e ambiental em que a producdo esta inserida. Além disso, a andlise dos
parametros comumente utilizados para o desenvolvimento de embalagem foi feita por meio de
levantamento bibliografico. Por fim, a metodologia de projeto direciona este estudo de
teméatica multidisciplinar. Assim, o projeto de embalagem permite, a0 mesmo tempo, 0
resgate da tradicdo, transferéncia de conhecimento e inovagédo do produto.

Palavras-chave: Trancado manual. Desenvolvimento de embalagem. Metodologia de projeto.
Desenvolvimento de Produtos. Ferramentas de projeto.

1  INTRODUCAO

Ao longo dos anos, a embalagem teve uma importante contribuicdo para o
desenvolvimento da inddstria e da sociedade de consumo. A embalagem tem como principais
funcBes proteger e transportar, a fim de evitar danos mecéanicos, e agrupar produtos em
unidades adequadas para o mercado e o manuseio (LUENGO; CALBO, 2006). Além disso, a
embalagem agrega valor ao ponto de venda, identificacdo da marca e visibilidade econémica

(KOTLER, 1998). Por este motivo, atualmente, a embalagem tornou-se fundamental para o
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sucesso do produto em razdo do consumidor considerd-la como parte indissociavel do
produto.

O desenvolvimento de uma embalagem € entendido como o ato de percorrer um trajeto
estabelecido por meio de uma determinada metodologia de projeto, atendendo as
especificidades que a embalagem tem em relagcéo aos demais produtos industriais e o contexto
em que o produto esta inserido (MESTRINER, 2002; CARVALHO, 2008).

Entretanto, a embalagem, principalmente na etapa de p0s-uso e descarte € um grande
gerador de residuo solido. Diversos autores relatam alternativas de materiais Sustentaveis ou
Biodegradaveis para a fabricagdo de embalagens, tais como Biopolimeros, aditivos
Oxibiodegradavel, papel, papel sintético de plastico reciclado (SANTOS; FREIRE; COSTA,
2012).

A producdo em massa de objetos para consumo imediato e a busca por novos materiais
geram impactos perceptiveis e imperceptiveis para o0 ambiente e sociedade. Por este motivo, é
importante levar em consideracdo 0s conhecimentos existentes sobre manejo, técnicas de
transformacdo de matéria-prima e dinamica dos ecossistemas, para permitir 0
desenvolvimento de sistemas econdmicos, sociais e culturais compativeis com a situacdo
atual.

No Brasil, no periodo anterior a colonizacdo europeia, a tradi¢do indigena construia seus
préprios cestos, vasiformes e balaios eram baseados no conhecimento das técnicas artesanais
de trancado manual de fibras da vegetacdo local para diversas finalidades e em tamanhos
diferentes. Este fato ilustra a correlacdo entre a técnica artesanal e o desenvolvimento de
embalagens para diferentes usos, fruto da conjuntura sociedade/economia/meio ambiente,
caracteristica tipica do conceito de “sustentabilidade”, bem como da necessidade humana.

Assim, o0 objetivo da presente pesquisa € demonstrar a possibilidade do resgate do uso
de técnicas artesanais de trancado manual para o desenvolvimento de novas embalagens para
produtos alimenticios, especificamente hortifrutis, por meio de uma metodologia de projeto de
produto orientado para a embalagem sustentavel.

2 REFERENCIAL TEORICO
Esta secdo tem como objetivo discutir os principais temas da presente pesquisa:
tecnologia de embalagem com a descricéo das funces e classificagdes, producdo artesanal no

Brasil com uma breve descricdo da técnica do trangado manual e sustentabilidade.
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2.1 Embalagens

A palavra embalagem, derivada do verbo embalar, “ato de acondicionar (mercadorias
ou objetos) em pacotes, fardos, caixas etc., para protegé-los de riscos ou facilitar seu
transporte” (NEGRAO; CAMARGO, 2008), tem como funcbes primarias a protecdo e o
transporte. A medida que o homem se conscientizou de suas necessidades béasicas em se
alimentar, guardar e conservar o alimento por mais tempo e, com aumento da distancia entre
as fontes de abastecimento, ndo bastou-se mais colher e cacar, era preciso armazenar e
transportar (BOLOGNINI, 1985).

Registros arqueologicos datados de 2200 a.C mostram que 0s primitivos utilizavam de
“embalagens” feitas de materiais naturais encontrados na época, como couro, entranhas de
animais, frutos, folhas e outras fibras vegetais, para armazenar seus alimentos. As evolucdes
tecnoldgicas foram inseridas continuamente na vida do ser humano, descobrindo-se novos
materiais, novas necessidades e uma ampla gama de produtos dos quais se faz uso,
aumentando proporcionalmente a quantidade de produtos a serem embalados e uma
diversidade de materiais empregados nesses involucros (NEGRAO; CAMARGO, 2008).

No século XX, devido a pouca sofisticacdo da producdo industrial, 0 comércio se
baseava em pequenos estabelecimentos. Utilizavam-se na época quatro tipos de
acondicionamento bésicos: barris de madeira, sacos de estopas e papeis (geralmente usado
para armazenagem de gréo de café), potes e garrafas de vidro (sardinha, embutidos, doces e
bebidas) e latas (contendo manteiga e 6leo). Divididas em etapas de transporte, onde
acomodavam as grandes quantidades, posteriormente, eram pesados nas quantias solicitadas e
levados em sacos menores (NEGRAO; CAMARGO, 2008).

Nessa época, 0 aspecto estético e comunicacional das embalagens era meramente
representativo. Com o passar do tempo, agregou-se o valor comercial devido a dimenséo
mercadoldgica do produto e novos conceitos do embalar, criando o sistema de autosservicos -
método usado inicialmente pelos supermercados como uma nova técnica de comunicacgao que
persuadia o consumidor a comprar um determinado produto, sem a influéncia do vendedor.

Nesse momento, a embalagem passa a ter novas funcdes: informar, identificar e
promover produtos e marcas. Em alguns casos, pode ser 0 meio para apresentar o produto e,
assim, promover vendas; estocagem e transporte; ou um meio de satisfazer os desejos de
consumo do produto, pontos estes, vindos dos profissionais de marketing, técnicos e

consumidor.
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Sendo assim, sua classica defini¢do é de proteger o produto que ela contém e conserva-
lo, facilitar o manuseio, armazenar e transportar e, a partir do seculo XX, promover o produto
e estimular vendas que tem o enfoque, a area, produto e finalidade (JUNIOR, 2006).

Segundo Levy Neto (2009), a embalagem tem como principio embalar, acondicionar,
enfardar. Para protecdo externa e apresentagdo do mercado, séo utilizados sacos de tecidos,
papel ou material plastico, folhas de papel, entre outros.

Ja 0 Ministério do Meio Ambiente no DL 366-A97 define embalagem como “todos e
quaisquer produtos feitos de materiais de qualquer natureza utilizados para conter, proteger,
movimentar, manusear, entregar e apresentar mercadorias, tanto matérias primas como
produtos transformados, desde o produtor ao utilizador ou consumidor, incluindo todos os
amigos “descartaveis” utilizados para os mesmos fins”.

Silva (2000) afirma que “processo de criagao, sua eficiéncia e desempenho (da
embalagem) é verificada no sucesso do produto o que implica todas as adversidades da
criacdo, sendo interpretada como objeto técnico, funcdo e caracteristicas tecnoldgicas
particulares. A concepcdo de uma embalagem exige conhecimentos técnicos e psicolégicos, e
experiéncia e talento de seus responsaveis”.

Para Moura e Banzato (2006), “[...] é o conjunto de artes, ciéncias e técnicas utilizadas
na preparagdo das mercadorias, com o objetivo de criar as melhores condigdes para seu
transporte, armazenagem, distribuicdo, venda e consumo ou, alternativamente, um meio de
assegurar a entrega de um produto numa condi¢do razoavel ao menor custo global”.
Contextualizando de forma completa, objetivamente, definem a embalagem como “elemento
que protege o que vende além de vender o que protege”.

Como definicdo de embalagens, Gurgel (2007) afirma que sdo “invélucros, recipientes
ou qualquer forma de acondicionamento removivel, ou ndo, destinado a cobrir, empacotar
envasar, proteger, manter os produtos, ou facilitar sua comercializagdo” (GURGEL, 2007, p.
1).

A Associacdo Brasileira de Embalagem (ABRE) determina que seja considerada
embalagem toda recipiente ou envoltura que armazena produtos temporariamente,
individualizando ou agrupando unidades, tendo como principal funcdo a protecdo a fim de
prolongar seu prazo de vida (shelf life), viabilizando a distribuig&o, identificacdo e consumo.

Vanderroost et al. (2014) afirmam que a complexidade da sociedade contemporanea

deve ser integrada as embalagens ao atender os requisitos dos clientes, garantir seguranca e
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qualidade dos alimentos e diminuir o impacto ambiental das embalagens ao adotar padrées de
sustentabilidade e inovacao.

O mercado produz mais de sete mil diferentes itens. Quase 70% dos produtos
comercializados utilizam embalagem, isto porque a maioria dos produtos é perecivel e que,
sem os receptores, ndo haveria possibilidade de utilizacdo de grande parte das mercadorias.

Na sociedade capitalista industrial, a producéo, utilizacdo e distribuicdo de embalagens
sdo um negacio global, estimado em bilhGes de dolares, valor que crescera rapidamente nos
préximos anos com a expansdao do comércio mundial. No Brasil, o setor de embalagem
corresponde a 1,5% do PIB nacional, superando a cifra de 11 bilhdes de dolares de
faturamento anual (MESTRINER, 2002).

H& prospeccdo de um aumento mundial no consumo de embalagem, mas no Brasil
ainda faltam profissionais nessa area. Um estudo realizado pelo IBRE (Instituto Brasileiro de
Economia) em parceria com a FGV (Fundacdo Getulio Vargas) para ABRE (Associacdo
Brasileira de Embalagem), demostrou que as embalagens registraram receitas liquidas de
vendas de R$ 46,1 bilhdes em 2012, superando os R$ 44,7 bilhdes gerados em 2011, mesmo
com a retracdo na producdo. Estima-se que, em 2013, o setor devera crescer no ano até 2% e
obter receitas liquidas de venda de R$ 48 bilhdes, frente aos R$ 46,1 bilhdes de 2012.

Frente ao ambiente competitivo, a reducdo do desperdicio global estd envolta a
otimizagdo do aproveitamento dos alimentos e insumos demandados pela sociedade,
tornando-se uma estratégia de negocio no que diz respeito a distribuicdo, venda e eficiéncia
do envase. Exigem-se conhecimentos especializados para um bom projeto que garanta a
preservacao do conteudo, influenciando diretamente no custo, na tecnologia, na distribuicéo,
na conquista de consumidores e forma de consumo dos produtos.

Uma producdo consiste na parceria de industrias nacionais e multinacionais de
embalagens em operacdes globais, capazes de atender aos diferentes mercados, contribuindo
para harmonizar os parametros de qualidade, tecnologias, funcionalidade e tendéncias,
juntamente com uma cadeia bem estruturada envolvendo matérias-primas, fabricantes de
equipamentos para a fabricacdo das embalagens e processo de envase dos produtos, insumos,
acessorios, empresas de transporte e logistica, agéncias de design, as empresas de bens de
consumo, cursos de formacao técnica e superior, laboratorios de analise, pesquisa e estudo e
reguladores.

Para a fabricacdo de uma embalagem, devem-se reunir todos estes setores em uma

grande sintonia e precisdo de suas atividades, visando as necessidades do consumidor — suas
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demandas e expectativas, e as especificacbes do varejo — que representa uma grande
influéncia nos novos padrdes de consumo e comunicagdo alavancados pelas tecnologias de
acessibilidade.

E necessario levar em consideracéo todos os pardmetros que interagem como o produto,
caso contrério, pode resultar em erros de projetos. A aquisicdo de material de embalagem,
montagem, enchimento, distribuicdo e clientes s&o informacGes relevantes de primeira
instancia. Além disso, as caracteristicas fisico-quimicas do produto e sua distribuicdo devem
ser importantes no dimensionamento da embalagem.

O tipo de transporte, 0 nivel de vibracdo sofrido no deslocamento e manipulagdo do
produto, a altura de empilhamento, a umidade e o tempo de estocagem s&o parametros que
devem ser levados em consideracdo no projeto de embalagem por representarem uma
economia de custo ao utilizar menor quantidade possivel de material e na possibilidade de
aumento no numero de produtos transportados uma Unica vez, restringindo, assim,
investimento com transporte e armazenamento.

Uma embalagem mais resistente reduz as perdas com danificacbes e aumenta a
estabilidade para um empilhamento mais seguro. Essas medidas tém relevancia em aspectos
ecoldgicos, minimizando o desgaste da embalagem no pds-uso. Informacgdes das
caracteristicas dos produtos que o tornam mais ou menos vulneravel a oxidacao, desidratacdo,
decomposicdo, sensibilidade a luz e aos raios ultravioletas, apresentarem pouca estabilidade
térmica e volatilidade, devem ser especificados para um armazenamento em condicdes ideais,

pois a embalagem deve otimizar a conservacao e o transporte do produto.

2.1.1 Caracteristica das embalagens para hortifrutigranjeiro

No projeto de embalagem, informacGes como a estabilidade do produto e o grau de
fragilidade ou sensibilidade sdo essenciais para definir a protecdo que a embalagem fornecera,
envolvendo estabilidade mecanica, quimica e elétrica. No caso de produtos alimenticios, a
embalagem tem como objetivo principal entregar estes produtos em boas condigdes para o
maior nimero possivel de consumidores (BERTOLUCI et al., 2014).

O produto hortifrutigranjeiro é extremamente sensivel e um erro de projeto de
embalagem pode ser fatal. Por isso € necessario um acompanhamento de toda a cadeia de
distribuicéo, pois é comum que este produto seja armazenado em locais improprios, sujeito a

umidade, a temperatura alta, a agua, alimentos juntamente com produtos quimicos
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incompativeis e estocagem em pallets e prateleiras com mofo, além de inadequagdes no
transporte.

Além disso, a forma da embalagem deve ser pensada de modo a maximizar a circulagdo
de ar em seu interior e proporcionar uma resisténcia estrutural adequada. Cada tipo de produto
agricola necessita de um processo de producdo adequado. A classificagdo, embalagem,
manuseio e transporte dos mesmos influenciam diretamente na qualidade do produto e 0 mau
uso pode gerar desperdicios e trazer prejuizos para produtores e consumidores.

A CEAGESP (Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais do Estado de S&o Paulo),
por meio do Centro de Qualidade em Horticultura, apresenta algumas propostas para a
prevencdo das perdas da producdo ao consumo de frutas e hortalicas frescas. As perdas na
cadeia de valoracao dos produtos horticolas frescos acontecem:

» Durante o processo de producdo de produtos in natura: o0 manuseio inadequado na
colheita, embalamento e transporte para a sele¢do séo causas importantes de batidas,
ferimentos, que aceleram o metabolismo e permitem o desenvolvimento de
microrganismos oportunistas;

* No barracdo de classificacdo com o descarte de produtos inadequados: muito
maduros ou imaturos, defeituosos, muito pequenos, aparéncia ruim, inicio de
deterioracéo;

» Nas centrais de abastecimento temos dois tipos de perdas: a que vai para o lixo e a
perda de valor do produto, de dificil mensuracéo;

» Perdas de produtos em goéndola: nos supermercados as perdas identificaveis giram
em torno de 7%. Um produto com 90% de &gua é colocado num ambiente de 35% de
Umidade Relativa, sem possibilidade de absorcéo de agua;

» Perdas do consumidor: o produtor colhe a fruta verde, atendendo ao pedido do
comprador. A fruta verde aguenta pancadas e maus tratos e vai apodrecer na casa do

consumidor.

Ainda, propdem medidas para a prevencdo de perdas ao longo da cadeia de producao,
de comercializagdo e de consumo, em conjunto com todos seus agentes:
* Criacdo de um codigo comercial para a comercializacdo de produtos pereciveis
frescos;
* Na producdo: Financiamento para a melhoria da infraestrutura de colheita,

classificacdo, embalamento, armazenamento e transporte;
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» No transporte: Exigéncia de obediéncia a lei de transporte de alimentos, capacitagdo
dos envolvidos; pagamento de estacionamento por tempo de permanéncia;

» Na central de abastecimento: Melhoria de infraestrutura de transporte, recebimento,
armazenamento e exposicao;

* No varejo: Exigéncia de obediéncia a lei de rotulagem, embalagem, protec¢do;
Campanha de Adocéo do Manuseio Minimo;

* No consumo: Investimento de material educativo sobre os produtos horticolas

frescos para distribuicdo em escolas

Os grandes centros CEASAS (Central Estadual de Abastecimento) em todo Brasil sdo
caracterizados como locais onde grandes perdas acontecem. Dados mostram que ha uma
perda de 35% da producéo agricola no Brasil por falta de acondicionamento adequado, o que
representa cerca de 22 milhdes de toneladas de alimentos jogados fora (NEGRAO;
CAMARGO, 2008), que poderiam servir de alimento para muitas familias que passam fome,
demonstrando que, apesar do crescimento das industrias de embalagem ao longo dos anos, o
propdsito de atender as necessidades dos produtos, dos produtores e dos consumidores ainda
esta distante.

As mais importantes causas de perdas de pés-colheita de hortalicas e frutas sdo o
manuseio e 0 uso de embalagens inadequadas e 0s consequentes danos mecanicos causados ao
produto (BALLOU, 2001), possibilitando a contaminacdo por doencas e inadequacdo para
carga ou descarga mecanizada, problemas que podem ser diminuidos com o emprego de
embalagens adequadas. Segundo Negrdo e Camargo (2008), essas perdas podem ser
minimizadas pelo uso de embalagem adequada, paletizacdo de carga, refrigeracdo, transporte
e armazenamento adequados, a fim de proporcionar uma reducdo do percentual de perda e
manter a qualidade dos produtos.

Os impactos e vibragdes mecéanicas ocorridas durante o transporte e a movimentacao
dos produtos sdao os maiores responsaveis pelos danos sofridos. Isso inclui movimentacao
manual ou por equipamentos, tais como, esteira, carrinhos, empilhadeiras, elevadores, etc.,
necessitando de embalagens adequadas (CARVALHO, 2008).

No mercado, existem embalagens retorndveis e ndo retornaveis, que sdéo em média,
utilizadas 100 vezes, sendo necessario 36 milhGes de embalagens por ano para atender a
demanda. As embalagens usadas na colheita, transporte e varejo, na grande maioria das vezes,

sdo confeccionadas por madeira de superficie aspera, com medidas externas ndo paletizaveis e
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reutilizadas sem higienizagdo. Além da madeira, 0s materiais mais comuns para
acondicionamento de frutas e hortaligas sdo papeldo, plastico, juta e nylon.

A embalagem de madeira é tradicionalmente utilizada no mercado atacadista e varejista
para acondicionamento e transporte dos produtos. As caixas “K”, caixa “M”, “torito” e
engradado, como na figura 1, séo os principais tipos de modelos em madeira utilizadas para a
maioria das frutas e hortalicas. Apresentam superficie aspera (madeira ndo trabalhada) e s&o
reutilizaveis, porém, ndo passam por processo de limpeza e desinfeccdo, o que resulta em
bactérias e fungos, que causam doencas e perdas pds-colheita. O modelo de engradado
apresenta frestas largas e causa muitos ferimentos ao produto, ndo o protegendo da incidéncia
de vento e insolagéo, facilitando a desidratacéo da carga (LUENGO; CALBO, 2006).

Figura 1 — Caixa tipo “k” e engradados de madeira
Ny AN AR Py U

Fonte: Luengo e Calbo (2006)

As caixas de papeldo mostradas na Figura 2 sdo utilizadas atualmente em menor escala,
apesar de proporcionarem menores custos devido ao material e processo de fabricacdo mais
simples. Como caracteristica, possuem uma superficie mais lisa em relagdo as caixas de
madeiras, 0 que minimiza a ocorréncia de danos mecanicos aos produtos por abrasdo durante
o transporte. Sdo fornecidas desmontadas e possibilitam a estampa da marca com as
identificacGes do fornecedor; apresentam baixa resisténcia & umidade e sdo descartaveis, o

que contribui para que ndo haja propagacéo de doencas.
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Figura 2 — Caixa de Papel&o

Fonte: Luengo e Calbo (2006)

As embalagens plasticas para frutas e hortalicas, mostradas na figura 3, vém gradual e
lentamente substituindo as de madeira. S&o reutilizaveis e pode ser lavadas e higienizadas, o
que permite eliminar a contaminacdo e a propagacdo de problemas fitossanitarios entre
produtos agricolas. Possibilitam a ventilagdo dos produtos, mesmo em ambientes
climatizados, aumentam a seguranca da carga pelos atributos do design (modular, sem cantos
Vivos e auto ajustaveis), porém o alto custo ndo viabiliza sua utilizacdo sem retorno, pois sdo
necessarias ferramentas especificas (moldes) de custo elevado, o que acaba encarecendo as
embalagens.

~ Figura 3 — Caixa de Plastico

4

Os sacos de nylon e juta sdo utilizados geralmente para batata e cebola, em
capacidades de 20 kg e 50 kg, ilustradas na figura 4. Trata-se de uma embalagem de baixo
custo, mas que ndo proporciona a protecdo adequada ao produto e provoca muitos ferimentos
nas hortalicas.

Iberoamerican Journal of Industrial Engineering, Florianépolis, SC, Brasil, v. 6, n. 11, p. 135-159, 2014.

144



Figura 4 — Sacos de juta sdo usados para batata e sacos de nylon para acondicionar cebola, ab6bora e
frutas

Fonte: Luengo e Calbo (2()06)

Outro recurso sdo as sacolas com fundo aberto, que auxiliam na transferéncia do
produto para a embalagem definitiva, e tambeém cestas e outros recipientes de plastico usados
na colheita. Para produtos com maior sensibilidade, sdo utilizadas embalagens pequenas com
a quantidade exata para consumo pelo cliente final. E sempre importante que a superficie de
contato com o produto seja limpa e lisa.

Além disso, existem acessorios que visam melhorar as condi¢cdes de armazenamento e
protecdo dos produtos. Sdo eles: bandejas divisorias com alojamento individual para cada
fruto, geralmente fabricada com polpa de celulose moldada e chapas plasticas termo
formadas; papéis individuais; luvas de espuma plastica e divisorias, dentre outros (LUENGO;
CALBO, 2006).

2.2 Producédo Artesanal no Brasil

No periodo de colonizacdo do Brasil, o estimulo ao desenvolvimento de oficinas
artesanais partiu da necessidade de produzir objetos funcionais e, como consequéncia, a
iniciativa se popularizou e multiplicou a presenca tanto em comunidades rurais como urbanas
(MARTINS, 1973). O homem atribuia aos materiais caracteristicas e propriedades de valor
econdmico e social, transformando-os em fator de medida do desenvolvimento e nivel social e
tecnoldgico (OUYANG et al, 2014).

A formalizacdo do setor se deu a partir dos anos 1950, por meio de parceria entre 6rgaos
publicos e pesquisadores. AplOs esta iniciativa, diversos projetos semelhantes foram
desenvolvidos regionalmente, em carater experimental. Entretanto, a problematica da
producdo artesanal brasileira residia nos aspectos financeiros, tecnologicos, comerciais e

gerenciais, fatores que, ao longo tempo, impediam a producdo permanente.
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A mobilizacdo e a necessidade de criacdo de um planejamento integrado para a
revitalizagdo das atividades artesanais estimularam o Primeiro Encontro Nacional de
Artesanato (I ENA) no ano de 1975. Dois anos mais tarde, houve a criacdo do Programa
Nacional de Desenvolvimento do Artesanato (PNDA), considerado um marco da producéo
artesanal no Brasil (SERAINE, 2009).

Foi entdo que no ano de 1995, o SEBRAE (Servico de Apoio a Micro e Pequenas
Empresas) criou o Programa SEBRAE de Artesanato (PSA), atuante até os dias de hoje. Esse
programa define artesanato como “atividade produtiva que resulte em produtos feitos
manualmente ou com a utilizacdo de meios tradicionais ou rudimentares, com habilidade,
destreza, qualidade e criatividade” (SEBRAE, 2004).

Em pesquisa realizada durante o ano de 2009, este setor no Brasil empregou 8.5 milhdes
de artesaos, com faturamento médio mensal de um salario minimo, gerando arrecadacao bruta
de R$ 52 bilhdes ao ano. Os dados coletados demonstraram que 0s artigos utilitarios sdo a
principal categoria da producéo artesanal (69%), seguido de roupas (57%), admitindo que
cada artesdo produz mais de um tipo de produto. O faturamento médio dos Ultimos seis meses
anteriores a pesquisa foi de R$ 10.127,14. Quando comparados dados de 2005 a 2010, é
notavel o crescimento continuo da producédo de roupas, e a producdo de artigos utilitarios € a
categoria mais relevante do artesanato em geral (VOXPOPULI, 2010).

Esta pesquisa ainda mostrou que a méo-de-obra feminina é maioria (73%), presente
majoritariamente na Regido Sudeste (78%), com idade entre 31 a 50 anos e com Ensino
Médio completo. Outro dado da pesquisa diz respeito ao grau de associativismo, ja que 0s ndo
associados tendem a investir mais e faturar mais que os artesao associados a alguma entidade
(VOXPOPULL, 2010).

2.2.1 Trancado Manual no Brasil

O trancado manual tem sua origem e tradicdo indigena e utiliza de materiais flexiveis
em forma de fios, laminas e tiras. Os trangados indigenas sdo confeccionados
majoritariamente, mas ndo exclusivamente, com materiais de origem vegetal coletados da
flora local.

Formado a partir da necessidade ou funcdo que o produto é destinado, o trancado
manual requer a unido do conhecimento da padronagem e matéria-prima utilizada. Esta
atividade gera uma ampla gama de produtos, como a cestaria, termo que designa certa ordem

das trangas. A abundancia e facilidade de acesso as matérias- primas aliada a multiplicidade
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de objetos utilitarios e simbolicos permitiu o desenvolvimento de inimeros produtos a partir
do trancado manual, tais como esteiras, cestos, balaios, mdveis, peneiras e abanos
(FUNARTE, 1986).

Ribeiro (1988), em seu estudo pioneiro sobre o tema, classifica os trancados manuais
em cinco grupos genéricos: trancado para uso e conforto doméstico, trancado para caca e
pesca, trangado para processamento de mandioca, trangado para uso e adorno pessoal e
trancado especifico para a venda, como mostrados na Figura 5.

Figura 5 — Trancado Argqueado (A), Costurado (B), Sarjado (C) e Dobrado (D)

Fonte: Ribeiro (1988)

O ato de trancar é fazer com que a trama passe sob ou sobre o urdume, elementos
fundamentais para a formacgdo do trancado. Por trama, entende-se os fios posicionados na
horizontal. J& o urdume é caracterizado por um grupo de fios tensionados, posicionados
paralelamente na posicdo vertical. A representacdo final do desenho do trancado €
denominada armacdo, em que sdo consideradas todas as evolugdes da trama e urdume
(RIBEIRO, 1984).

As variacOes dos trancados sao resultantes do movimento do entrelagcamento entre trama
e urdume em conjunto com as caracteristicas intrinsecas do material utilizado, somado a
memoria étnica e técnica do grupo produtor. Cabe ressaltar que esta atividade requer
conhecimentos especificos sobre manejo, técnicas de transformacdo de matéria-prima e
dindmica do ecossistema, permitindo o desenvolvimento de sistemas econdmicos, sociais e

culturais compativeis com o ambiente em que esta inserida.
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2.3 Metodologia de Projeto de Produto

Desde os primordios, partindo de simples mecanismos até a complexa producéo de bens
de consumo e sistemas de transporte, 0 homem vem projetando e desenvolvendo objetos. Para
tanto, € necessario unir ciéncias e engenharia, politica, psicologia, economia, tecnologia e
fabricacéo, design e arte fundamentam para a construcéo, organizacédo e definicdo do projeto
(PAHL et al., 2007).

Metodologia de projeto tem como principio a aplicacédo e reprodutibilidade em qualquer
problema. O inicio da metodologia parte de um problema expressado pelas necessidades
humanas para formar e formalizar uma base de conhecimento que auxilie o projetista na busca
pela solucdo (BITENCOURT, 2001).

Asimow (1968) deu inicio a discussdo sobre o tema, e foi base para outros autores
modificarem e adaptarem a metodologia de acordo com as necessidades vigentes em cada
periodo. Seu modelo metodolégico é dividido em duas fases principais relacionadas a
concepgdo do projeto, atividades de desenvolvimento da produgao e servigos de apoio a fase
do ciclo producao-consumo (ASIMOW, 1968).

Esta pesquisa tem como base a metodologia descrita por Dedini (2012), sendo derivada
das metodologias de projeto de produto de autores classicos como Asimow (1962) e Back
(1983). Dividida em trés grandes etapas, com ferramentas especificas para cada atividade, a
metodologia inicia-se com o Estudo de Viabilidade para elaborar um conjunto de solugdes
Uteis para o projeto, gerando alternativas por meio do uso de ferramentas de criatividade e
coleta de informacdes. A etapa de Projeto Preliminar tem como objetivo analisar
detalhadamente as solucGes desenvolvidas na etapa anterior de modo a classificar e obter a
melhor concepgdo para o projeto. Por fim, na etapa de Projeto Detalhado, a solugéo escolhida
na etapa anterior € construida de modo a verificar tolerancias, obter componentes, avaliar
tecnologia e lista de materiais, elaborar manuais e fabricar protétipos. A Figura 6 esquematiza

as trés etapas desta metodologia.
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Figura 6 — Metodologia de projeto de produto
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As estratégias de ecodesign e as ferramentas de projetos devem ser incorporadas em
cada fase de desenvolvimento do projeto, bem como, avaliacGes de impactos ambientais antes
de prosseguir para a proxima fase. Segundo a 1ISO 14062 (ISSO/TR 14062 2002) o ecodesign
visa reduzir os impactos ambientais gerados durante todo o ciclo de vida (CV) de produtos e
servigos, com a maxima eficiéncia para o consumidor final.

Na area de desenvolvimento de embalagem existem poucas publicacdes, podendo ser
citado Griffin (1985), Paine (1996), Romano (1996), DeMaria (2000), Ten Klooster (2002),
Bucci e Forcellini (2007), Negrdo e Camargo(2008), Carvalho (2008).

Bucci e Forcellini (2007) apresentam um modelo de pré-projeto para o desenvolvimento
sustentavel de projeto embalagem, tendo em vista as necessidades e simultaneidade do
processo de Processo de Desenvolvimento do Produto e Processo de Desenvolvimento de
Embalagem de forma integrada, conforme observado na Figura 7. Para o desenvolvimento de
novos projetos, o modelo € abastecido prioritariamente com informacdes atuais sobre
tecnoldgicas, pesquisas mercadoldgica, produtos da informacdo e processos de impacto
ambiental, materiais, inteligéncia competitiva, avaliacdo do ciclo de vida de embalagens, a

fim de alcancar as metas ambientais e estratégicas estabelecidas.
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Figura 7 — Processo de Desenvolvimento de Embalagem Sustentavel. Nota: Integracéo (flechas pretas)
= Produto (flechas cinza) = Embalagem

Fonte: Bucci e Forcellini (2007)

Esse planejamento integra duas fases macro, sendo a primeira direcionada a integracao
produto e embalagem, relacionando informagOes geradas de diferentes fontes, com as duas
areas do projeto — produto e embalagem. A segunda fase consiste na integracdo informacional
de projeto de produto e planejamento de embalagem, onde se estabelece um alvo de
especificacbes do sistema de produto-embalagem (BUCCI; FORCELLINI, 2007). As
ferramentas de metodologia sdo aplicadas de forma integrada, a fim de proporcionar um
melhor entendimento do sistema produto-embalagem, e como este estd relacionado as

necessidades do consumidor.

2.3.1 DfE e Sustentabilidade

No ano de 1983, a ONU (Organizacdo das NacGes Unidas) criou a Comissdo Mundial
sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, e um relatério publicado em 1987 originou o
conceito de desenvolvimento sustentdvel. Neste relatorio, denominado “Nosso Futuro
Comum”, o atendimento as necessidades do presente sem comprometer a possibilidade de
geragdes futuras de também atenderem suas necessidades vigentes no periodo era premissa
para reverter o quadro do consumo e producdo desenfreado (BRUNDTLAND, 1987).

Vezzoli e Manzini (2002) afirmam que o projeto tem como finalidade conceber e
desenvolver solugdes para consumir menos recursos ambientais e melhorar requisitos técnicos
e sociais. Neste contexto se insere o design sustentavel, com conceitos, diretrizes e

ferramentas que orientam estratégias econdmicas, sociais, ambientais e projetuais. Para
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Ouyang et al. (2014) o design sustentavel tem como objetivo o equilibrio entre a demanda
social e a cadeia de suprimento de recursos naturais.

De acordo com Sachs (2008), a sustentabilidade deve ser analisada sob cinco
dimens@es: social, econdmica, ecologica, espacial e cultural. No social, a o objetivo é
construir uma sociedade com maior equidade, que leva ao aspecto econdmico, ao sugerir uma
maior eficiéncia econdbmica. No cenério ecoldgico algumas ferramentas sdo sugeridas para a
sustentabilidade como a criatividade aplicada no uso de recursos naturais com minimo de
danos aos sistemas ecologicos, a substituicdo de recursos finitos por renovaveis, reducéo do
volume de residuos e poluigdo por meio da conservagdo de energia e reciclagem, limitacdo no
consumo de insumos naturais, intensificacdo das pesquisas tecnolégicas e adequacdo em
acordo com normas internacionais de protecdo ambiental.

Desenvolvido a partir de uma visdo holistica, o Design for Environment (DfE) tem
como diretrizes a reducdo dos custos de manufatura, reducdo do desperdicio, satisfacdo da
demanda dos clientes quanto a responsabilidade ambiental, novas fontes de recursos e lucro e
estimulo a cultura de mudancas em uma organizacdo (DAS, 2009). Telenko, Seepersad e
Webber (2009) complementam com seis principios da DfE: recursos sustentaveis, recursos
limpos, reducdo de perdas e polui¢do, minimizar o consumo de recursos e materiais durante o
uso, durabilidade dos produtos e componentes e processo end-of-life.

Das (2009), ao esquematizar as etapas da DfE, permite a visdo de trés conjuntos
complementares de atividades. O principal conjunto parte da manufatura para o uso do
produto, declinio e posterior descarte, deposicdo no ambiente, aquisicdo e processamento de
matéria-prima para novamente iniciar o ciclo de manufatura. O segundo conjunto também
parte da manufatura, uso e declinio do produto, sendo reciclado e retorna a manufatura.
Finalmente, no terceiro conjunto, apds a manufatura, uso e declinio tém-se o reuso.

Tanto a DfE como o ecodesign tém relacdo direta com a Anélise do Ciclo de Vida
(ACV) de um produto, um método utilizado para quantificar o impacto ambiental gerado, que
se inicia com a selecdo de materiais até atingir o fim de sua vida util (TELENKO;
SEEPERSAD; WEBBER, 2009).0s refugos sdo considerados como recursos ndo utilizados, e

por este motivo, devem ser minimizados ou incorporados a outra cadeia produtiva.
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3 APLICACAO CONCEITUAL DAS TECNICAS DE TRANCADO NO
DESENVOLVIMENTO DE EMBALAGEM

O Brasil precisa de boas embalagens que agreguem valor e melhorem a competitividade
de seus produtos, tornando o design fator decisivo para o sucesso. E necessario dispor de um
método de projeto que adote um estudo cada vez maior para a concep¢do de bons produtos. A
metodologia é utilizada como base para novos avangos, considerando fungéo, caracteristicas
técnicas e sistema produtivo, necessidade do mercado e do consumidor, que represente um
papel importante de forma plena em um mundo globalizado.

Pretende-se, com o0 uso de metodologia, organizar e instrumentar uma aplicacao
sistematica no desenvolvimento de embalagem de forma consciente, levando em consideracao
todos os parametros de projeto, atendendo de forma positiva os objetivos fixados para o
produto a ser embalado.

As embalagens contribuem de forma direta nos problemas ambientais de uso de energia
e recursos naturais gerados desde a etapa de concepgdo do produto até o descarte. Com isso, 0
foco das pesquisas sobre o tema visa a minimizagdo dos impactos ambientais associados aos
materiais das embalagens (WIKSTROM et al., 2014). De acordo com Papanek (2000), a
insercdo de tecnologias alternativas e cultura local possibilita a modificagdo de um processo
produtivo, e considera que além da técnica produtiva, custos e demanda de mercado, o
ecossistema no qual o produto esté inserido deve ser considerado como parametro de projeto.

As técnicas artesanais tradicionais indicam a potencialidade de emprego em diferentes
atividades. O trancado manual, dentre outras fungdes, pode ser construido para armazenar e
servir alimentos sélidos e/ou liquidos. Os trancados mostrados na figura 8 foram retirados de
uma pesquisa pioneira sobre o tema, tratada por Ribeiro (1988).

Figura 8 — Cesto Gameliforme (A), Cesto Paneiriforme (B), Cesto Nassa (C), Cesto-Cargueiro
Quadrangular (D)

Iberoamerican Journal of Industrial Engineering, Florianépolis, SC, Brasil, v. 6,n. 11, p. 135-159, 2014.

152



Fonte: Ribeiro (1988) e adaptado Arariba (2013)

As técnicas artesanais tradicionais indicam a potencialidade de emprego em diferentes
atividades. O trancado manual, dentre outras fungdes, pode ser construido para armazenar e
servir alimentos solidos e/ou liquidos. Os trancados mostrados a seguir foram retirados de
uma pesquisa pioneira sobre o tema, tratada por Ribeiro (1988).

No mercado, atualmente, sdo encontrados alguns tipos de produtos que fazem uso do
trancado como embalagem para proteger e transportar alimentos. Em geral, as embalagens
com para comportar grdos utilizam de armacOes fechadas, enquanto que para frutas e

hortalicas € necessaria uma abertura para escoamento de &gua e circulacdo de ar, além de
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serem utilizadas fibras mais rigidas e com uma armacao espacgada, pois, representa um volume
de produto maior, como demonstrado na Figura 9.
Figura 9 — (A) Hemp 4 Haiti by Blake Lowther; (B) Pomelo’s packaging by Yod Corporation

7

») ®)

Fonte: The Dieline (2012)

Os exemplos acima demonstram que ja estdo sendo realizadas pesquisas no
desenvolvimento de embalagem com fibras naturais. Porém, a necessidade de diminuir os
refugos gerados pelo descarte das embalagens precisa ser melhor explorada, a fim de
proporcionar novas solu¢des sem causar danos ao meio ambientes. A metodologia empregada
na area tem em vista a ferramenta de DfE e métodos sustentaveis de producdo, que visa o
comportamento da cadeia de producdo, em questdes como residuos produzidos pelo descarte
das embalagem no meio ambiente, sem perder a qualidade ou interferir na eficiéncia dos
produtos.

A presente pesquisa tem como base a metodologia descrita por Bucci e Forcellini
(2007), que visa um modelo que propde a integracdo entre projeto de produto e projeto de
embalagem. Com base nesse estudo, € proposta a insercdo de um Pré-Projeto juntamente a
etapa de planejamento, contendo a descricdo dos requisitos da embalagem, trancado,
aplicacdo, consumidor e descarte, informagdes que sdo relevantes para demais etapas,
conforme apresentado no fluxograma.

As informacGes estabelecidas no Pré-Projeto sdo geradas a partir da interface entre
diferentes areas do conhecimento, onde se pretende obter dados de forma qualitativa e
quantitativa que sirvam de diretrizes para a elaboragdo de um projeto com objetivo de reduzir
0 custo e desperdicio da producdo, atender as necessidades ambientais exigidas, promover
melhores solucBes para o pos-uso, possibilitar novas aplicagdes dos materiais para
potencializar o uso das embalagens de forma a promover uma maior protecdo no manuseio e

transporte, e assim diminuir o risco de danos ao produto embalado.
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A partir desses dados pretende-se, por meio da aplicagéo de ferramentas de projeto, tais
como, Quadro Morfolégico e Analise de Valor, propor uma embalagem que explore o uso do
trancado manual desde a concepcdo, de modo a auxiliar o individuo a proteger e transportar
frutas e hortalicas em um Unico dispositivo com uma maior seguranca, sem interferir na
qualidade do produto, e assim, reduzir o uso excessivo de embalagens que irdo para o descarte

no meio ambiente.

4  CONCLUSAO

Esse estudo permitiu a visualizacdo dos requisitos envolvidos no projeto de embalagens
e influéncias do processo de producdo. No caso da atividade artesanal, os aspectos culturais,
sociais e ambientais devem ser considerados como parametros para o desenvolvimento de
novas embalagens geradas a partir desta técnica.

As fibras vegetais, recursos naturais escolhidos como matéria-prima, reforcam a
proposta de unido de sustentabilidade e funcionalidade, foco dessa proposta. Além de ser um
recurso natural, seu uso gera emprego para as comunidades locais, proporcionando uma fonte
alternativa de renda e resgate de técnicas tradicionais. A preocupagdo com a preservagao
ambiental é a condicdo limitadora mais forte no setor de embalagens. Assim, 0s pesquisadores
ndo podem ignorar, em nenhum caso, o destino da embalagem po6s-consumo.

E importante que seja feita uma anélise de risco ao alterar o projeto de embalagem, pois
a modificacdo de uma embalagem pode causar danos maiores ao produto transportado,
levando a uma perda total dos alimentos. Por este motivo a presente proposta busca, por meio
da otimizacdo do dimensionamento das embalagens e resgate de materiais e técnicas
tradicionais brasileiras, equilibrar o impacto ambiental gerado durante o processo produtivo.

Algumas atitudes na hora da compra como manusear hortalicas e frutas com cuidado,
evitar apertar ou jogar os produtos e empacotar com cuidado para evitar amassamentos,
principalmente de produtos mais delicados, em conjunto com uma embalagem adequada, gera
menos perdas e desperdicios de alimentos.

Em conclusdo, a metodologia sugerida com o auxilio das ferramentas de projetos,
incluindo as variaveis ambientais desde o inicio do projeto, utilizando materiais sustentaveis,
reduzindo o uso de embalagens descartaveis e fazendo-se uso de embalagens reutilizaveis, sao
atitudes que levardo a um ganho em qualidade e reducdo de custos. Além de grandes
beneficios e um menor tempo no desenvolvimento do projeto e, como consequéncia, a

reducdo dos impactos ambientais.
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STUDY OF THE APPLICATION OF HANDMADE TECHNIQUE IN
PACKAGING DESIGN

ABSTRACT: This research aims to indicate the use of Brazilian handicraft techniques,
specifically the artisanal braiding, for the development of packaging for food products,
specifically grocers. Therefore, the research is based on the study of the interface between the
braided, packaging design and methodology and design tools. The artisanal braiding is based
on formal and geometric features. The analysis of the main parameters for the development of
packaging is presented through a literature review. Finally, the design methodology guides
this study, since it requires a multidisciplinary view. Thus, the packaging design allows at the
same time, the rescue of tradition, knowledge transfer and product innovation.

Keywords: Artisanal braiding. Packaging design. Design Methodology. Product design.
Design tools.
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